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Abstract 
The aim of the research was to present a model of factors affecting the success of 
implementing strategic knowledge management in Iranian women's championship 
sport. This research is applied in terms of purpose, descriptive-exploratory in nature, 
and in terms of methodology, is a mixed-methods (qualitative-quantitative) study, 
which was conducted using thematic analysis in the qualitative section and exploratory 
factor analysis and interpretive structural modeling in the quantitative section. The 
target population in the qualitative section consisted of experts and specialists, including 
professors and faculty members of sport sciences faculties, employees and heads of the 
Department of Sports and Youth, sports federations, and all individuals involved in the 
field of women's sports. The inclusion criteria included having a field of work related 
to women's sports or knowledge management, holding at least a master's degree, having 
at least 10 years of relevant work experience, having an appropriate organizational rank, 
and being between 35 and 50 years of age. The interviews were conducted using 
purposive sampling method and continued until theoretical saturation was reached. To 
assess the validity of the instrument, five professors in the field of sports management 
participated, and the validity of the interview questions was confirmed. To calculate the 
reliability of the interviews, the intra-subject agreement method of two coders was used, 
which resulted in a reliability of 86%. The recorded interviews and all content were 
transcribed word by word and analyzed using the QSR NVivo software package 
(version 12). The results of interpretive structural modeling indicated that the 
management factor, with the highest driving power and the lowest dependence, was 
placed at the lowest level (level six), while the human resources factor, with the highest 
dependence, was placed at the highest level (level one). Furthermore, the management 
factor was classified in the independent group; culture, organizational structure, 
knowledge architecture, information technology, and knowledge processes were 
classified in the linkage group; and human resources, motivational rewards, and 
knowledge content were classified in the dependent group. Based on the obtained 
hierarchy, the implementation priority is respectively management, culture, 
organizational structure, knowledge architecture, information technology, knowledge 
content, knowledge processes, motivational rewards, and human resources. 
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 4ساناز سروری - 3زهرا سادات میرزازاده -2حسینی روش نیمحمدحسسید  - 1اسما قانع
واحد زابل،  ،یوعلوم ورزش یبدن تیگروه ترب.2رانیا ،واحد مشهد ، دانشگاه آزاد اسلامی، مشهد ،ی و علوم ورزشی بدنتیترب.گروه 1

 مشهد، ،فردوسی مشهددانشگاه  ،یدانشکده علوم ورزشگروه مدیریت ورزشی،  ی ،علمئتیه.عضو 3رانیزابل، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام
 انریمشهد، ا ،یمشهد، دانشگاه آزاد اسلام ،واحدیو علوم ورزش یبدنتیگروه ترب.4رانیا

 (1404 /07 /20، تاريخ تصويب :   23/04/1404)تاريخ دريافت : 

 
 

 چکیده
پژوهش از نظر هدف  نیبود. ا رانیبانوان ا یدر ورزش قهرمان کیدانش استراتژ تیریمد یسازادهیپ تیبر موفقهدف پژوهش ارائه مدل عوامل مؤثر 

 وشبا استفاده از ر یفی( است که در بخش کیکم-یفی)ک ختهیآم یهااز نوع پژوهش ،یشناسو از نظر روش یاکتشاف-یفیتوص تیبه لحاظ ماه ،یکاربرد

را  یفیدر بخش ک یانجام شد. جامعه آمار یریتفس یساختار یسازو مدل یاکتشاف یعامل لیبا استفاده از تحل یمضمون و در بخش کم لیتحل

ه یو کل یورزش یهائتیاداره ورزش و جوانان، ه یکارکنان و رؤسا ،یعلوم ورزش یهادانشکده یعلمئتیه یو اعضا دینظران و خبرگان شامل اساتصاحب

دانش، داشتن حداقل  تیریمد ایمرتبط با ورزش بانوان  یورود به مطالعه شامل حوزه کار یارهایدادند. مع لیبانوان تشکدر حوزه ورزش  ریافراد درگ

طبق  هامصاحبهسال بود.  50تا  35 نیمناسب و سن ب یمرتبط، داشتن مرتبه سازمان یسال سابقه شغل 10ارشد، دارا بودن حداقل  یمدرک کارشناس

مشارکت داشتند  یورزش تیریابزار، پنج نفر از استادان رشته مد ییروا یبررس یراب. افتیادامه  یبه اشباع نظر هاداده دنیهدفمند تا رس یریگنمونهروش 

. مددست آدرصد به ۸۶ ییایدو کدگذار استفاده شد که پا یموضوعمصاحبه از روش توافق درون ییایمحاسبه پا یشد. برا دییسؤالات مصاحبه تأ ییو روا

، مورد (12) نسخه  QSR NVivoای انهیرا یافزارنرمو با استفاده از بسته  سازی شدپیادهکلمه به کلمه  صورتبهضبط شده  و تمام محتوا   یهامصاحبه

 نیترنییدر پا یوابستگ نیقدرت نفوذ و کمتر نیبا بالاتر تیریآن است که عامل مد انگریب یریتفس یساختار یسازمدل جینتا قرار گرفت. لیوتحلهیتجز

در گروه عوامل مستقل  تیریعامل مد ن،یسطح )سطح اول( قرار دارند. همچن نیدر بالاتر یوابستگ نیشتریبا ب یسطح )سطح ششم( و عامل منابع انسان

 یزشیانگ یهاپاداش ،یو عوامل منابع انسان یوندیدر گروه عوامل پ یدانش یندهایاطلاعات و فرا یدانش، فناور یمعمار ،یساختار سازمان ،و عوامل فرهنگ

 ارفرهنگ، ساخت ت،یریشامل مد بیترتبه ییاجرا تیآمده، اولودستمراتب بهشدند. بر اساس سلسله یبنددانش در گروه عوامل وابسته طبقه یو محتوا

 .است یو منابع انسان یزشیانگ یهاپاداش ،یدانش یندهایدانش، فرا یاطلاعات، محتوا یدانش، فناور یمعمار ،یسازمان

 

 ی کلیدیهاواژه
 ی، مدیریت دانش، ورزش قهرمانی.سازادهیپبانوان، 

 

                                                           

 ی:مسئول: پست الکترونیک ةیسندنو@iau.ac.ir1360smh.hr  



 125                                                        …مدیریت دانش استراتژیک در ورزش یسازادهیپارائه مدل عوامل مؤثر بر موفقیت 

 مقدمه

اواخر قرن نوزدهم و  افتهیسازمان دهیورزش، پد

 ،یدوران ابعاد اجتماع نیاست که در ا ستمیقرن ب لیاوا

به خود گرفته و از  یاسیو س یفرهنگ ،یاقتصاد

(. امروزه به 1است ) یگوناگون قابل بررس یهاجنبه

 یسرعت زندگ شیشدن جوامع و افزا یصنعت لیدل

سلامت  یارتقا یفعال برا یافراد به زندگ ،ینیماش

اساس  نی(. بر ا2) ازمندندیخود ن یو روح یجسم

مربوط به آن،  یهاتیگفت که ورزش و فعال توانیم

 ،یسالم و بهداشت یمهم از سبک زندگ یعنوان بخشبه

(. ورزش از 3) رودیکار مبه یریشگیدر درمان و پ

 تیبه ورزش و جذاب لیتما یتقاضا و نوع جادیا قیطر

توسعه را فراهم  یلازم برا یهانهیزم ت،اجتماعا یبرا

نقش ورزش در توسعه  ریچشمگ شی(. با افزا4) کندیم

کشورها،  یاسیو س یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد

 یهاتیاز اولو یکیورزش به  نهیدر زم شرفتیپ

شده  لیتبد ایدن یدر کشورها زانیربرنامه یاستراتژ

 .(5) است

به  زیمتما کردیرو کی کیدانش استراتژ تیریمد

داده رخ راتییبه تغ یو پاسخ هاستمیافراد و س تیریمد

 یابزار نی. همچندهدیآشوبناک ارائه م طیمح کیدر 

به  یابیو دست (۶،7بهبود عملکرد سازمان است ) یبرا

دانش  تیری. مدشودیمحسوب م داریپا یرقابت تیمز

حرکت سازمان  دیجد ریمس انگریدر اصل ب کیاستراتژ

 اتیاز واقع یدیدرک جد جادیا جهیاست که در نت

 یتیبهبود عملکرد مأمور ایجهت حفظ  ،یطیمح

دانش  تیریداده شده است. مد صیسازمان، لازم تشخ

 یرقابت یایو مزا یبه نوآور لین یبرا کیاستراتژ

 .(۸) شودیاستفاده م

 1990به دهه  کیدانش استراتژ تیریمد نهیشیپ

عنوان منبع دانش به“که مفهوم  یزمان گردد،یبازم

 و تاکئوچی نوناکامانند  یتوسط محققان ”کیاستراتژ

 حیبه صر یدانش ضمن لیتبد تیشد، که بر اهم یمعرف

مانند  ییهابعد، مدل یها. در سال(9داشتند ) دیتأک

که  افت،یتوسعه گرانت محور سازمان توسط مدل دانش

 داریپا یرقابت تیمز یبرا یاهیعنوان پادانش را به

دانش  تیری. در حوزه ورزش، مد(10کرد ) یمعرف

 یریادگی یندهایفرآ یسازنهیبه یبرا کیاستراتژ

 یمبتن یهایریگمیو تصم اتیتجرب میتسه ،یسازمان

و  هامیعملکرد ت تواندیبر داده کاربرد دارد، که م

 تی. با وجود اهم(11،12را ارتقا دهد ) کارانورزش

 نیدر ا یمحدود یهادانش در ورزش، پژوهش تیریمد

 تیری( مد2017) یرسکیانجام شده است. کوب نهیزم

و بر نقش آن  یبررس یورزش یهادانش را در سازمان

 چیر ن،ی(. همچن11کرد ) دیتأک یمیعملکرد ت در بهبود

دانش در  تیری( نشان داد که کاربست مد2014)

 یهایریگمیبه تصم تواندیم یورزش یهاسازمان

  (.12منجر شود ) اتیبهتر تجرب میو تسه ترقیدق

 نهیدر زم یمتعدد یهاپژوهش زین رانیدر ا

آن بر عملکرد  تیدانش در ورزش و اهم تیریمد

صورت  روشیعوامل مؤثر و موانع پ ییشناسا ،یسازمان

با  ی( در پژوهش1403گرفته است. اسدپور و همکاران )

 تیریموانع بلوغ مد یبندتیهدف ارائه مدل و اولو

با استفاده  ران،یوکار در ورزش ادانش همراستا با کسب

 یالگو یریکارگو با به یلیتحل-یفیاز روش توص

که  افتندیدست  جهینت نیبه ا ،یمعادلات ساختار

 تیریدانش، مد تیریمانع عدم بلوغ مد نیترمهم

 یهامحور در سازماندانش یناکارآمد منابع انسان

کردند که در  دینکته تأک نیاست و بر ا یورزش

دانش  تیریبه دانش و مد دیبا یورزش یهاسازمان
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 جادیشود تا با ا ستهیارزش نگر کیعنوان به

سازمان، ارائه  یاعضا یسازلازم و آماده یهارساختیز

(. 13کم انجام شود ) نهیبالا و با هز تیفیخدمات با ک

( در 1403) یو الکرکوش یچالشتر یمراد ن،یهمچن

 هیو سرما انشد تیرینقش مد»با عنوان  یپژوهش

« وزارت ورزش و جوانان یبر عملکرد سازمان یاجتماع

نشان دادند که  یهمبستگ-یفیبا استفاده از روش توص

 هیو سرما ۶25/0 یهمبستگ بیدانش با ضر تیریمد

وزارت  یبر عملکرد سازمان 73۶/0 بیبا ضر یاجتماع

فرهنگ  جادیدارد و بر ا ریورزش و جوانان تأث

 یهاتیمحور و مشارکت کارکنان در فعالدانش

 یبهبود عملکرد سازمان ین راهکارهاعنوابه یاجتماع

و  ندارید گر،ید ی(. در پژوهش14کردند ) دیتأک

دانش  تیریمدل مد ی( با هدف طراح1401همکاران )

تهران و با استفاده از روش  یدر سازمان ورزش شهردار

کد باز را در پنج مقوله شامل  5۸ اد،یبنداده یفیک

 ،یفناور رساختیز ،ی)فرهنگ سازمان یعل طیشرا

 یانهیزم طیبلندمدت، نقشه راه(، شرا یگذارهیسرما

 یرویچرخه عمر سازمان، ن ،یعال رانیمد تی)حما

 ت،یگر )نقش حاکممداخله طیخبره(، شرا یانسان

منابع  ی)توانمندساز ارقبا(، راهبرده ت،یحقوق مالک

مجدد  یمحور شدن سازمان، طراحدانش ،یانسان

)بهبود  امدهایپاداش و ساختار( و پ ستمیس

 شیافزا د،یتوسعه و خلق دانش جد ،یریگمیتصم

(. 15کردند ) یبندو دسته یی( شناسایو نوآور تیخلاق

( در 1403) ینانید یو مختار یمصلح ن،یهمچن

 تیریمد یمیمدل پارادا یطراح»با عنوان  یشپژوه

با استفاده از  «یالمللنیب یورزش یدادهایدانش در رو

مصاحبه  14و انجام  ادیبنداده یسازهینظر کردیرو

 یمدل ،یعلمئتیه یو اعضا یورزش رانیبا مد قیعم

 یو منابع انسان یتیریارائه کردند که در آن عوامل مد

عنوان به یو بستر قانون یورفنا ،یعلّ طیعنوان شرابه

عنوان پروژه به یهایژگیفرهنگ و و ،یانهیزم طیشرا

و  یمنابع انسان تیریمد ،یزیرگر، برنامهمداخله طیشرا

 یفیک یعنوان راهبردها و ارتقابه یابینظارت و ارز

وجهه  یو ارتقا یمنابع انسان یارتقا دادها،یرو

شدند  ییساشنا امدهایعنوان پکشور به یالمللنیب

دانش در  تیریمد تیبر اهم دیتأک ی(. در راستا1۶)

 ینانید یو مختار یمادوان انینظر ،یورزش یهاسازمان

عملکرد  ینیبشیپ»با عنوان  ی( در پژوهش1395)

 یهادانش در سازمان تیریمد قیاز طر یسازمان

و با  یهمبستگ-یفیبا استفاده از روش توص «یورزش

 تهیوزارت ورزش و جوانان، کم رانیاز مد یریگنمونه

 یهاونیفدراس یو رؤسا کیو پارالمپ کیالمپ یمل

دانش  تیریکه مد دندیرس جهینت نیبه ا ،یورزش

محسوب  یعملکرد سازمان یبرا یمهم نیبشیپ

دانش، چهار  تیریابعاد مد نیو از ب شودیم

کسب دانش، توسعه  ،یاهداف دانش نییتع اسیمقخرده

دانش،  یریکارگدانش و به عیدانش، اشتراک و توز

 انیدارند، اما م یبا عملکرد سازمان یارتباط معنادار

دانش و  یی، شناسادانش یابیارز یهااسیمقخرده

 یارتباط معنادار یدانش با عملکرد سازمان ینگهدار

تاکنون  ها،پژوهش نی(. با وجود ا17مشاهده نشد )

و  یاعتبارسنج ،ییجامع که به شناسا یامطالعه

 یسازادهیدر پ تیموفق یدیعوامل کل یبندسطح

بانوان  یدر ورزش قهرمان کیدانش استراتژ تیریمد

 یسازو مدل ختهیآم کردیبا استفاده از رو رانیا

 .پرداخته باشد، انجام نشده است یریتفس یساختار

با ثبت  تواندیزنان م یدر ورزش قهرمان کردیرو نیا

 یریادگیو ورزشکاران،  انیمرب اتیو تجرب یدانش فن

، یالمللنیب یهاتیکرده و موفق تیرا تقو یازمانس
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و  ینیتمر یهایمانند استراتژ ییهانهیدر زم ژهیوبه

 .دهد شیرا افزا استعدادها تیریمد

 یمهم برا یدر آن، عامل تیو موفق یقهرمان ورزش

 هیسرما شیافزا ،یبدن تیفرهنگ سلامت و فعال جیترو

 یآشت ،یتیجنس یبرابر ،یمشارکت اجتماع ،یاجتماع

کشورها است  یتوانمند جادیا جهیو در نت یو صلح جهان

و اسناد  نیورزش زنان در قوان گاهیجا ران،ی(. در ا1۸)

برجسته است. بر اساس قانون اهداف و  یبالادست

توسعه  1399وزارت ورزش و جوانان مصوب  فیوظا

قرار گرفته شده است  یاژهیو دیورزش بانوان مورد تأک

( بر 1401سند تحول ورزش کشور ) ن،ی(. همچن19)

تمرکز  یلالملنیب یهاحضور زنان در عرصه شیافزا

با آمار و ارقام  رانیورزش زنان در ا شرفتیپ ریدارد. س

 2024 کیالمپ یهایقابل مشاهده است: در باز معتبر

 سهیمدال کسب کردند )در مقا 12 یرانیزنان ا س،یپار

 200دهنده رشد (، که نشانویر 201۶مدال در  4با 

هانگژو، زنان  2022 ییایآس یهایاست. در باز یدرصد

مدال(  54 مجموع)از  رانیا یهادرصد از کل مدال 25

 201۸رقم در  نیکه ا یرا به دست آوردند، در حال

تعداد ورزشکاران زن  ن،یدرصد بود. همچن 1۸جاکارتا 

نفر در  5،000از  رانیا یقهرمان یهاگیدر ل یاحرفه

که  ده،یرس 1403نفر در  12،000از  شیبه ب 1395

(. با وجود 21،20) دهدیرا نشان م یدرصد 140 رشد

با  رانیبانوان در ا یورزش قهرمان ها،شرفتیپ نیا

 توانیمواجه است که از جمله م یمتعدد یهاچالش

 یهاتیمحدود ،یاختصاص یهارساختیبه کمبود ز

مناطق، نبود نظام منسجم  یدر برخ یاجتماع-یفرهنگ

 یهافقدان بانک ،یگریمرب اتیثبت و انتقال تجرب

 یهاجامع از عملکرد ورزشکاران و نبود برنامه یاطلاعات

زن اشاره  انیمرب تیو ترب یپرورنیجانش یمدون برا

 ،یدر سطوح قهرمان ژهیوها، بهچالش نی(. ا22کرد )

 یدرصد 200تداوم رشد  یبرا یجد یمانع تواندیم

ها در سهم آن شیو افزا کیزنان در المپ یآورمدال

 ها،شرفتیپ نی(. ا20باشد ) یالمللنیب یدادهایرو

 یگذارهیضرورت سرما ادشده،ی یهاهمراه با چالش

عنوان بخش . حضور بانوان بهکندیرا برجسته م شتریب

هر جامعه در عرصه ورزش  یانسان هیاز سرما یمهم

به توسعه کشورها کمک کند  تواندینه تنها م ،یقهرمان

. دهدینشان م زیتوسعه را ن یبلکه چالش کشورها برا

 ایزنان مه یاجتماع یهاتیفعال یبرا طیهر جا مح

 راتشانیو تأث ابدییم یشتریآنان بروز ب تیباشد، قابل

 (. 22) شودیدر جامعه آشکارتر م

بانوان و  یورزش قهرمان تیبا توجه به اهم ن،یبنابرا

 کیدانش استراتژ تیریمد ران،یدر ا ریاخ یهاشرفتیپ

 تیفیدر بهبود عملکرد و ک ینقش مهم تواندیم

با  تواندیم کردیرو نی. ادینما فایا یورزش یهاتیفعال

مانند  ،یدانش ورزش میثبت و تسه یبرا یبستر جادیا

به  ،یگریموفق و تجارب مرب ینیتمر یهایاستراتژ

کمک  یآورمدال شیو افزا یسازمان یریادگی یارتقا

 نیپاسخ به ا یاساس، پژوهش حاضر در پ نیکند. بر ا

در  تیموفق یدیاست که عوامل کل یسؤال اساس

در ورزش  کیدانش استراتژ تیریمد یسازادهیپ

 یعوامل چه رابطه نیاند و اکدام رانیبانوان ا یقهرمان

 نیمنظور، ا نیدارند؟ بد گریکدیبا  یمراتبسلسله

 یبندو سطح یاعتبارسنج ،ییپژوهش با هدف شناسا

دانش  تیریمد یسازادهیپ تیعوامل مؤثر بر موفق

انجام شده  رانیبانوان ا یقهرمان زشدر ور کیاستراتژ

 یزیربرنامه یرا برا نهیجامع، زم یمدل یاست تا با ارائه

فراهم  رانیورزش زنان ا یهاشرفتیمؤثرتر و تداوم پ

 آورد.
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 روش شناسی پژوهش

به لحاظ  ،یبردپژوهش بر اساس هدف کار نیا

از نوع  ،یشناسو از نظر روش یاکتشاف-یفیتوص تیماه

( است که در بخش یکم-یفی)ک ختهیآم یهاپژوهش

مضمون و در بخش  لیبا استفاده از روش تحل یفیک

 یسازو مدل یاکتشاف یعامل لیبا استفاده از تحل یکم

ل مضمون ی(. تحل23انجام شد ) یریتفس یساختار

 یفیک قاتیدر تحق لیشکل تحل نیترو ساده نیترجیرا

از  میو مفاه یاستخراج معان یبرا یکردیاست و رو

 یبررس ق،یدق نییکه شامل تع شودیها محسوب مداده

 نیها در ا(. داده24است ) نیمضام ایو ثبت الگوها 

مصاحبه،  یسیرونو شامل؛ توانندیروش م

 .باشند هالمیو ف ریاسناد، تصاو ،یدانیم یهاادداشتی

 شدیانتخاب شد که تصور م لیدل نیروش به ا نیا

و  کندیم فیکنندگان را توصشرکت اتیتجرب نیبهتر

 نیخاص ا یلیتحل کیتکن نیمنطق انتخاب استفاده از ا

مطالعه مطابقت دارد. جامعه  یاکتشاف تیبود که با ماه

نظران و حاضر را صاحب قیتحق یفیدر بخش ک هدف

 یعلمئتیه یو اعضا دیخبرگان شامل اسات

اداره  یساؤکارکنان و ر ،یعلوم ورزش یهادانشکده

 هیو کل یورزش یهائتیه نیورزش و جوانان و همچن

دادند.  لیدر حوزه ورزش بانوان تشک ریافراد درگ

 یورود به مطالعه عبارت بود از: حوزه کار یارهایمع

دانش، داشتن حداقل  تیریمد ای انبانو مرتبط با ورزش

سال  10ارشد، دارا بودن حداقل  یمدرک کارشناس

مناسب  یمرتبط، داشتن مرتبه سازمان یسابقه شغل

و  یقاتیکارشناس ارشد(، داشتن سابقه تحق ای ری)مد

تا  35 نیانتشار مقاله در حوزه مرتبط و داشتن سن ب

هدفمند تا  یریگها طبق روش نمونهسال. مصاحبه 50

 نی. در اافتیادامه  یها به اشباع نظرداده دنیرس

ها به اشباع مصاحبه، داده 12پژوهش، پس از انجام 

 گرید یلیو پس از آن، سه مصاحبه تکم دیرس ینظر

 یآورصحت اشباع انجام شد. جمع دییتأ یدر راستا زین

 یبرا یفیاطلاعات به دو مرحله انجام گرفت: در بخش ک

بر مصاحبه  یمضمون مبتن لیوامل از تحلع ییشناسا

و  یابا افراد متخصص و خبره، مطالعات کتابخانه یفیک

شده استفاده شد. با انجام قاتیتحق نهیشیمرور پ

مصاحبه  یهدفمند و ط یریگاستفاده از روش نمونه

اطلاعات از  یگردآور یبرا افتهیساختارمهین

از  کی. با هردیاستفاده گرد قیعم یهامصاحبه

 یریتصو ،یتلفن یهاکنندگان به صورت تماسشرکت

ها مصاحبه نیمصاحبه صورت گرفت. طول ا یو حضور

 35آن حدود  نیانگیساعت و م کیتا  قهیدق 20 نیب

که تمام اهداف و سؤالات پژوهش  یبود، به طور قهیدق

: ی. سؤالات مصاحبه حول محورهاشدیمرا شامل 

دانش در  تیریمد یزساادهیپ تیعوامل مؤثر بر موفق

 یموجود، راهکارها یهابانوان، چالش یورزش قهرمان

. دیگرد یطراح حوزه نیبهبود و تجارب موفق در ا

شدن مصاحبه، پس از آنکه در  ترقیعم یبرا نیهمچن

با استفاده از  د،یرس یبه اشباع نظر هیمراحل اول

سؤال  یدر راستا دیشده سؤالات جدانجام یهامصاحبه

ابزار،  ییروا یبررس ی. برادیگرد یطراح یو هدف اصل

درخواست  یورزش تیریاز پنج نفر از استادان رشته مد

ابزار  ییروا یدر پژوهش و بررس یهمکار یشد تا برا

پژوهش مشارکت داشته باشند. سؤالات مصاحبه در 

سؤالات  یاستادان قرار گرفت و بعد از بررس نیا اریاخت

سؤالات مصاحبه  ییروا تینان، در نهامصاحبه توسط آ

مصاحبه با روش توافق  ییایمحاسبه پا یشد. برا دییتأ

همکار  کی(، از ابیدو کدگذار )ارز یموضوعدرون

در پژوهش  یهمکار یپژوهشگر درخواست شد تا برا

 یلازم برا یهاکیها و تکنمشارکت کند. آموزش

شد. سپس  حیتشر شانیا یمصاحبه برا یکدگذار
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طور مصاحبه را به کیمحقق به همراه همکار پژوهشگر، 

موضوع که کرد و درصد توافق درون یمستقل کدگذار

محاسبه  رود،یبه کار م لیتحل ییایبا عنوان شاخص پا

درصد به  ۸۶روش حدود  نیحاصل از ا ییایشد. پا

. (23) بود یمناسب ییایاپ انگریدست آمد که ب

توا به صورت کلمه شده و تمام محضبط یهامصاحبه

شد و با استفاده از بسته  پیتاافزار ورد نرمبه کلمه در 

( که 12)نسخه  QSR NVivo یاانهیرا یافزارنرم

کاربرد دارد، مورد  یفیک یهاداده لیو تحل هیتجز یبرا

 لعوام ییقرار گرفت. پس از شناسا لیو تحل هیتجز

 نیا یو اعتبارسنج دییتأ یبرا ،یفیدر بخش ک یدیکل

استفاده شد.  یاکتشاف یعامل لیعوامل، از روش تحل

 یهاهیمشتمل بر گو یامنظور، پرسشنامه نیبد

 فیبا ط شده،ییعامل شناسا 9بر اساس  شدهیطراح

و  یصور یی. روادیگرد نیتدو کرتیل یانهیگزپنج

پرسشنامه توسط پنج نفر از استادان رشته  ییمحتوا

نفر  10 اریه در اختشد. پرسشنام دییتأ یورزش تیریمد

 رانیمد ،یبدن تیسازمان ترب یستاد رانیاز مد

 دیو اسات یبدن تیو اداره کل ترب یورزش یهاونیفدراس

بر موضوع پژوهش  یو عمل یدانشگاه که تسلط علم

ها داده تیاز کفا نانیاطم یداشتند، قرار داده شد. برا

 یریگنمونه تیاز شاخص کفا ،یعامل لیتحل یبرا

بارتلت  تی( و آزمون کروKMO) نیاولک-ریم-زریک

تعداد عوامل  نییتع یبرا ن،یاستفاده شد. همچن

 کیبزرگتر از  ژهیمقدار و اریشده، از معاستخراج

سطح و  نییتع ی. در ادامه، برادیاستفاده گرد

 زانیم وقدرت نفوذ  ییشناسا زیمراتب عوامل و نسلسله

از روش  گر،یکدیاز عوامل نسبت به  کیهر  یوابستگ

 نی. در ادیاستفاده گرد یریتفس یساختار یسازمدل

بر اساس  یساختار یخودتعامل سیروش، ابتدا ماتر

دهندگان شد. به پاسخ لینفر از خبرگان تکم 10نظرات 

)ارتباط  Vآموزش داده شد که با استفاده از چهار نماد 

 X(، iبه  jاز  طرفهکی)ارتباط  j ،)Aبه  iاز  طرفهکی

)عدم ارتباط(، نوع ارتباطات  O)ارتباط دوطرفه( و 

 نیا لیعامل را مشخص کنند. سپس با تبد 9 یدودوبه

 ،یریپذو اعمال اصل انتقال کینمادها به اعداد صفر و 

به دست آمد و بر اساس آن،  یینها یافتیدر سیماتر

عامل  9از  کیهر  یوابستگ زانیقدرت نفوذ و م

 یهاد، با استفاده از مجموعهمحاسبه شد. در مرحله بع

مجموعه  یبرابر اریو مشترک و با مع یورود ،یخروج

و مجموعه مشترک، عوامل در شش سطح  یخروج

از  کیبا توجه به سطوح هر تاً،یشدند. نها یبنددسته

 هیمدل اول ،یینها یافتیدر سیماتر زیعوامل و ن

با استفاده  ان،ی. در پادیگرد میترس یریتفس یساختار

 یوابستگ-قدرت نفوذ لیو تحل هیاز تجز

(MICMAC عوامل در چهار گروه خودمختار ،)

(، وابسته )قدرت نفوذ فیضع ی)قدرت نفوذ و وابستگ

)قدرت نفوذ و  یوندیبالا(، پ یو وابستگ فیضع

 یبالا( و مستقل )قدرت نفوذ بالا و وابستگ یوابستگ

 یکم یهالیتحل هی. کل(25) شدند یبند( طبقهفیضع

 Excelو  2۶نسخه  SPSS یافزارهابا استفاده از نرم

 .رفتیانجام پذ

 

 هایافته

درصد از نمونه  3۶یافته های توصیفی نشان داد که 

درصد از آنان  59سال داشتند و  35-40مطالعاتی بین 

دارای مدرک فوق لیسانس بودند و افراد دارای سابقه 

خودشان اختصاص درصد را به  5۸سال  15تا  10

 اند.داده

 تیعوامل مؤثر بر موفق ییبه منظور شناسا

در ورزش  کیدانش استراتژ تیریمد یسازادهیپ
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استفاده  یاکتشاف یعامل لیبانوان، از روش تحل یقهرمان

 عامل 9دهنده ها نشانحاصل از مصاحبه جی. نتادش

 تیآزمون کرو جینتا شماره یکجدول . بود یدکلی

اساس، مقدار شاخص  نی. برادهدیمنشان بارتلت را 

حدود  در 1 نیاولک -ریم -زریک رییگنمونه تیکفا

برداری است. نمونه تینشانگر کفا که است (۸2/0)

که  دهدینشان م زیبارتلت ن تیمعناداربودن آزمون کرو

 برقرار است. یعامل لیتحل طیشرا

 

 ریینمونه گ تیبارتلت و کفا تیآزمون کرو جینتا .1جدول 
 مقدار شاخص آماری

 ۸14/0 رییگ نمونه تیکفاشاخص 

 721/1122۸ بارتلت تیآزمون کرو

 ۶30 آزادی ۀدرج

 001/0 سطح معناداری

 

 دانش تیریمد ستمیس تیشده برای موفق داده شده توسط عوامل استخراج حیتوض انسیوار. 2جدول 

 مؤثرعوامل 
 واریانس توضیح داده شده مقادیر ویژه

 درصد تجمعی درصد واریانس کل درصد تجمعی درصد واریانس کل
 3۸7/22 3۸7/22 059/۸ 239/23 239/23 3۶۶/۸ فرهنگ

 123/42 73۶/19 105/7 4۸3/42 245/19 92۸/۶ منابع انسانی
 3۶5/49 242/7 ۶07/2 93۸/42 454/7 ۶۸4/2 فناوری اطلاعات

 ۶75/54 309/5 911/1 321/55 3۸3/5 93۸/1 یدانش ندهاییفرا
 ۸31/59 15۶/5 ۸5۶/1 3۶۶/۶0 044/5 ۸1۶/1 یزشیهای انگ پاداش

 455/۶3 ۶24/3 305/1 021/۶4 ۶55/3 31۶/1 محتوای دانش
 042/۶7 5۸5/3 292/1 420/۶7 399/3 224/1 تیریمد

 7۶0/70 43۶/3 237/1 7۶0/70 340/3 203/1 یساختار سازمان
 ۸99/73 421/3 232/1 ۸99/73 139/1 130/1 معماری دانش

 

در  تیموفق یدیعوامل کل ییپس از شناسا

 یورزش یهادانش در سازمان تیریمد یسازادهیپ

 سیعوامل در ماتر نی(، نوبت به وارد کردن ا2)جدول 

 یامنظور، پرسشنامه نی. بددیرس یساختار یخودتعامل

بود؛ به  5که ساختار آن مشابه جدول  دیگرد یطراح

و ستون  طردر س شدهییعامل شناسا 9صورت که  نیا

دهندگان خواسته اول جدول قرار داده شد و از پاسخ

. ندیعوامل را مشخص نما یدوشد تا نوع ارتباط دوبه

سازمان  یستاد رانینفر از مد 10توسط  سیماتر نیا

اداره کل  ،یورزش یهاونیفدراس رانیمد ،یبدنتیترب

 یو عمل یاه که تسلط علمدانشگ دیو اسات یبدن تیترب

 سیماتر نی. ادیگرد لیداشتند، تکم پژوهشبر موضوع 

 تیریمد یدیعوامل کل انیارتباط م لیبه منظور تحل

دادن نشان یشد و برا یطراح یصورت زوجدانش به

که در  دیاستفاده گرد ریارتباطات، از چهار علامت ز

 داده شده است: شینما 3جدول 

V ارتباط یکطرفه از :  i به j 

 :A از کطرفهیارتباط   jبه  i 
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 :X ارتباط دوطرفه از  i به  jو بالعکس :O نیب یارتباط چیه  i  وj وجود ندارد 

 ساختاری یخودتعامل سیماتر. 3جدول 
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 X O V V X V X X فرهنگ

  X V V V V V V مدیریت

   X O V V X V ساختار سازمانی

    X V V V A فناوری اطلاعات

     X X V V معماری دانش

      A A V پاداش های انگیزشی

       A X منابع انسانی

        O محتوای دانش

         فرآیندهای دانشی

 

 سیبه ماتر یخودتعامل سیماتر لیپس از تشک

 لیبا تبد که صورت نیبد م؛یرسیم هیاول یافتیدر

ساختاری به اعداد  یخودتعامل سینمادهای روابط ماتر

توان به یم لیذ نیبرحسب قوائد و قوان ک،یصفر و 

 :کرد دایدست پ هیاول یافتیدر سیماتر

 jو ستونi سطر یمحل تلاق i,jورودی   کهیصورت در

 i,j باشد در ورودیV ساختاری  یخودتعامل سیدر ماتر

صفر قرار  j,iو در ورودی  کی یدسترس سیدر ماتر

 .شودیداده م

 یخودتعامل سیدر ماترi,j  ورودی کهیدر صورت

 یدسترس سیدر ماترi,j   باشد در ورودیA   ساختاری

 .شودقرار داده می کی  j,iصفر و در ورودی ،

 یخودتعامل سیدر ماترi,j  ورودی کهیصورت در

 یدسترس سیدر ماترi,j  باشد در ورودیX  ساختاری

 .شودقرار داده می کی j,i صفر و در ورودی

 یخودتعامل سیدر ماترi,j  ی که ورود یصورت در

 یدسترس سیدر ماترi,j  باشد در ورودیO  ساختاری

 .شودقرار داده میصفر  j,i صفر و در ورودی

 ه،یاول یافتیدر سیماتر لیپس از تشک ن،یبرا علاوه

 رها،یدر روابط متغ ریینمودن انتقال پذ لیبا دخ

 بیترت نی. به ادیآ یبه دست م یینها یافتیدر سیماتر

فاز بعدی از مراحل اجرای متدولوژی مدلسازی  توانیم

از استفاده  ۀجیرا به انجام رساند. نت رییساختاری تفس

قابل  4در جدول شماره  رهایمتغ نیروابط متعدد ب

جدول، قدرت نفوذ هر  نیدر ا ن،ی. همچناستمشاهده 

نشان داده شده است.  ریهر متغ یوابستگ زانیو م ریمتغ

 ییعبارت است از تعداد نها ریقدرت نفوذ هر متغ

در  توانندی ( که مری)شامل خود آن متغ ییرهایمتغ

 زین یستگواب زانیآنها نقش داشته باشند. م جادیا

 جادیکه باعث ا ییرهایمتغ ییعبارت است از تعداد نها

 شوند.مذکور می ریمتغ

 یینها یافتیدر سیماتر .4جدول 
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 8 1 1 1 1 1 1 1 فرهنگ

 9 1 1 1 1 1 1 1 مدیریت

 7 1 1 1 1 1 0 1 ساختار سازمانی

 5 1 1 1 1 0 0 0 فناوری اطلاعات

 8 1 1 1 1 1 0 1 معماری دانش

 2 0 1 1 0 0 0 0 های انگیزشیپاداش

 2 0 1 0 0 0 0 0 منابع انسانی

 4 0 1 1 1 0 0 0 محتوای دانش

 8 1 1 1 1 1 1 1 فرآیندهای دانشی

 2 6 9 8 6 5 3 5 قدرت وابستگی

 

به سطوح  یینها یافتیدر سیبعد، ماتر ۀدر مرحل

سطح  نییشود. به منظور تعمختلف دسته بندی می

-به ازای هرکدام از آن ،یی)عوامل( در مدل نها رهایمتغ

 لیورودی و مشترک تشک ،یخروج ۀها، سه مجموع

که  ییرهایمتغ ای ریجدول، متغ نی. در اولدیگرد

. در دو ورودی آنها شون یخروج ۀاشتراک مجموع

 رهایمتغ ۀجدول، سطوح ششگان 4پژوهش حاضر، در 

 یینها ۀجینت ،یسیخلاصه نو لیبه دست آمد که به دل

 آمده است. پنججدول در جدول شماره  چهار نیا

 

 رییسطوح در سلسله مراتب مدلسازی ساختاری تفس نییتع. 5جدول
 سطح مجموعه مشترک مجموعه ی ورودی مجموعه ی خروجی  

 پنجم 1-2-3-5-9 1-2-3-5-9 1-2-3-4-5-۶-7-9 فرهنگ 1

 ششم 1-2-9 1-2-9 1-2-3-4-5-۶-7-۸-9 تیریمد 2

 پنجم 1-3-5-9 1-2-3-5-9 1-3-4-5-۶-7-9 یساختار سازمان 3

 چهارم 4-9 1-2-3-4-5-9 4-۶-7-۸-9 فناوری اطلاعات 4

 پنجم 1-3-5-۸-9 1-2-3-5-۸-9 1-3-4-5-۶-7-۸-9 معماری دانش 5

 دوم ۶ 1-2-3-4-5-۶-۸-9 ۶-7 یزشیپاداشهای انگ ۶

 اول 7-۸ 1-2-3-4-5-۶-7-۸-9 7-۸ یمنابع انسان 7

 سوم 5-7-۸ 2-4-5-7-۸ 5-۶-7-۸ محتوای دانش ۸

 سوم 1-2-3-4-5-9 1-2-3-4-5-9 1-2-3-4-5-۶-7-9 یدانش ندهاییراف 9
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 (5)جدول شماره  همانطور که در جدول فوق

دانش در  تیریمد دییعوامل کل ،شودملاحظه می

اند. بندی شدهبه شش سطح طبقه یهای ورزش سازمان

سطح قرار  نیتر نییدر پا تیریبخش، عامل مد نیدر ا

عامل در اجرای  نیبالای ا تیدارد که نشان دهندة اهم

 ن،ی. همچناست یدانش در سازمانهای ورزش تیریمد

و معماری دانش در  یعوامل فرهنگ، ساختار سازمان

 نیعامل فناوری اطلاعات، از مهمتر زیسطح پنجم و ن

اند شناخته شده رییعوامل در مدلسازی ساختاری تفس

امر  نیاند که اسطوح آن قرار گرفته نیتر نییو در پا

عوامل در عوامل سطوح  نینشان از قدرت نفوذ بالای ا

دانش  تیریمد سازیادهیها در پآن تیاهم زیبالاتر و ن

 کیدارد. با توجه به سطوح هر یهای ورزشدر سازمان

در  توانیم ،یینها یافتیدر سیماتر زیاز عوامل و ن

را با  رییساختاری تفس یۀمدل اولشکل شماره یک، 

 نیکرد. به هم میها ترسرییدرنظرگرفتن انتقال پذ

از  بیترت ها بهبرحسب سطح آن رهایمنظور، ابتدا متغ

شوند. در پژوهش حاضر، می میتنظ نییبالا به پا

 تیریدر شش سطح قرار گرفتند که عامل مد رهایمتغ

قدرت نفوذ و عامل  نیشتریسطح با ب نیتر نییدر پا

قدرت نفوذ  نیسطح با کمتر نیدر بالاتر یع انسانمناب

 اند.قرار گرفته یوابستگ نیشتریو ب

 

 رییساختاری تفس ییمدل نها .1شکل 

انجام گرفته در جداول و  هاییبا توجه به بررس

بندی شده، تیاشکال فوق و با استفاده از سطوح اولو

 هیبا تجز دییعوامل کل، 2در شکل شماره  ت،یدرنها

در چهار گروه طبقه  یقدرت نفوذ ـ وابستگ لیوتحل

گروه شامل عوامل خودمختار  نیشوند. اولبندی می

 یفیضع یکه قدرت نفوذ و وابستگ شودیم ()گروه اول

عوامل مجزا هستند  ریعوامل تا حدودی از سا نی. اارندد

مل عوامل وابسته دارد. گروه دوم شا یو ارتباطات کم

 فیشود که از قدرت نفوذ ضعرا شامل می ()گروه دوم

برخوردارند. گروه سوم عوامل  ییبالا یاما وابستگ
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عوامل قدرت نفوذ و  نیهستند. ا ()گروه سوم وندییپ

بر روی  ی. در واقع هرگونه عملددارن ییبالا یوابستگ

شود. گروه عوامل می ریسا رییعوامل منجر به تغ نیا

 نی. اباشندی م (چهارم عوامل مستقل )گروه چهارم

برخوردارند.  ینییپا یعوامل از قدرت نفوذ بالا و وابستگ

برخوردارند، اصطلاحاً  ییکه از قدرت نفوذ بالا یعوامل

 نیشوند. واضح است که اخوانده می دییعوامل کل

ای ج وندییپ ایاز دو گروه مستقل  یکیدر  رهایمتغ

در  (کیجمع کردن ورودی های ) قی. از طررندیگیم

 رهایمتغ یوابستگ زانیهر سطر و ستون قدرت نفوذ و م

 یوابستگ زانیقدرت نفوذ و م( 20) دیآ یبه دست م

 ارهدانش در شکل شم تیریمد دییاز عوامل کل کیهر

 .دو نشان داده شده است

 

 یوابستگنمودار قدرت نفوذ ـ . 2 شکل

 

 کی چیه ،شودمی دهیهمانطور که در شکل فوق د

 نیگانه در گروه اول قرار نگرفته اند و ا از عوامل نه

دانش  تیریعوامل در اجرای مد یتمام تینشان از اهم

دارد. قرارگرفتن عوامل منابع  یهای ورزش در سازمان

و محتوای دانش در گروه  یزشیهای انگپاداش ،یانسان

عوامل از  نیبالای ا رییرپذینشان دهندة تأث زیدوم ن

. براساس شکل شماره باشدیتر م نییعوامل سطوح پا

که در گروه سوم قرار گرفته اند از قدرت  ی، پنج عامل2

ها برخوردار هستند که به آن ییبالا ینفوذ و وابستگ

 نیدر ا رییشود. هرگونه تغگفته می "وندییعوامل پ"

شکل  درشود. عوامل می ریدر سا رییعوامل باعث تغ

عوامل سطوح سه،  نیا ری،یمدلسازی ساختاری تفس

 دیبا ت،یاند. درنهاچهار و پنج را به خود اختصاص داده

را نام برد که در گروه چهارم به عنوان  تیریعامل مد

 نیعامل مستقل شناخته شده است و دارای بالاتر

. قرارگرفتن باشدیم رییرپذیتأث نیقدرت نفوذ و کمتر
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آن، نشان  ۀنقط نیچهارم و در بالاتر وهعامل در گر نیا

-ادهیآن در پ ادیز تیعامل و اهم نیبودن ا دییاز کل

 یهای ورزش دانش در سازمان تیریسازی موفق مد

 دارد.

 

 بحث و نتیجه گیری

دانش و  تیریها، درک مدسازمان یچالش اصل

ها همواره به آن است. سازمان یسازادهیپ یچگونگ

دانش مناسب و  تیریمد ستمیس کی فیدنبال تعر

 یهاسازمان شک،یکارآمد هستند. ب روشی به آن ةادار

ورزش کشور که  زانیرو برنامه انیعنوان متولبه یورزش

تمام سطوح  در کشور ورزشدر توسعه  ینقش مهم

مناسب  ستمیو استقرار س یدر طراح دیدارند، با

ظاهر شوند  شرویپ یهادانش، در نقش سازمان تیریمد

و  تیموفق یدیعوامل کل ییامر مستلزم شناسا نیکه ا

در مراحل  رگذاریعوامل تأث نیا یبرمبنا یاقدام عمل

 . استدانش  تیریمد ستمیو استقرار س یمختلف طراح

عوامل  ییدر پژوهش حاضر، به منظور شناسا

دانش در  تیریمد یسازادهیدر پ تیموفق یدیکل

 یاکتشاف یعامل لیاز روش تحل ،یورزش یهاسازمان

 ییشناسا یدیعامل کل 9آن  ۀجیاستفاده شد که در نت

شروع  ازینشیعنوان پعوامل، به نیبر ا دی. تأکدیگرد

عوامل  یبرا نهیشدن زمموجب فراهم ستم،یکارکرد س

 دیبا رانیاساس، مد نیبر ا. سطوح بالاتر خواهد شد

 یکه در سطوح بعد گریتوجه را به عوامل د نیشتریب

استدلال  نیچن توانیاند داشته باشند؛ لذا، مقرار گرفته

را در  ینقش اصل ،یورزش یهاسازمان تیریکرد که مد

 رانیدانش دارند. مد تیریمد یهاتیبر موفق یاثرگذار

ت رفتار مطلوب در جه نبه منظور سرمشق قرارداد

 .نقش عمل کنند یهادانش، به عنوان مدل تیریمد

 ران،یورزش زنان در ا ریاخ یهاشرفتیتوجه به پ با

 کیزنان در المپ یهامدال یدرصد 200مانند رشد 

تعداد ورزشکاران زن  یدرصد 140 شیو افزا 2024

 تواندیم کیدانش استراتژ تیری، مد1403تا  یاحرفه

از  یانهیشیعوامل، با پ نیکند. ا عیروند را تسر نیا

( و 9) یو تاکئوچ نوناکامحور مانند دانش یهامدل

 ران،یزنان ا قهرمانی ورزش ه(، در حوز10گرانت )

 تیکرده و مز تیرا تقو یسازمان یریادگی توانندیم

برتر  یکشورها تیکنند، که با آمار موفق جادیا یرقابت

 یها توسط زنان( همخواندرصد مدال ۶0) نیمانند چ

  .دارد

گفت  توانیبخش م نیپژوهش ا جینتا ریدر تفس

 یسازادهیپ نهیدر زم شدهییعامل شناسا نیاول

 تیریعامل مد ،یورزش یهادانش در سازمان تیریمد

(، 2۶( )201۸) دنیو آم رمیاسک یهاافتهیاست که با 

و  دسی(، چر27( )201۶داونپورت و همکاران )

( 29( )2009) ارانو همک ی(، و2۸( )201۶همکاران )

دارد. عامل  ی( همخوان30( )2010و والد ) ندنریو ل

قدرت نفوذ و  نیبا توجه به دارا بودن بالاتر تیریمد

سطح مدل  نیترنییدر پا ،یوابستگ زانیم نیکمتر

 یدیقرار گرفته است که نشان از کل یریتفس یساختار

دانش در  تیریمد یسازادهیعامل در پ نیبودن ا

مدل  یبنادارد و به عنوان سنگ یورزش یهاسازمان

بدان معنا است که به منظور  نی. اشودیمحسوب م

نمود تا  دیبر آن تأک ستیبایم ستمیشروع کارکرد س

عوامل سطوح بالاتر فراهم  یبرا نهیآن، زم ۀجیدر نت

توجه را به  نیشتریب دیبا رانیاساس، مد نیشود. بر ا

اند داشته قرار گرفته یبعد طوحکه در س گریعوامل د

 تیریاستدلال کرد که مد نیچن توانیباشند؛ لذا، م

بر  یرا در اثرگذار ینقش اصل ،یورزش یهاسازمان

به منظور  رانیدانش دارند. مد تیریمد یهاتیموفق
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 تیریسرمشق قراردادن رفتار مطلوب در جهت مد

مثال،  ینقش عمل کنند؛ برا یهادانش، به عنوان مدل

 گرانیدانش با د میتسه برای خود ةاراد ستیبایآنها م

و به  رندیبگ ادی وستهیدر سازمان را نشان دهند و پ

با  افتهی نیباشند. ا دیجد یهادهیدنبال دانش و ا

 تیری( که مد1403پژوهش اسدپور و همکاران )

مانع بلوغ  نیترمحور را مهمدانش یناکارآمد منابع انسان

( و 13کردند ) یمعرف رانیا ورزشدانش در  تیریمد

( 1403) ینانید یو مختار یبا پژوهش مصلح نیهمچن

در مدل  یعلّ طیعنوان شرارا به یتیریکه عوامل مد

 ییشناسا یالمللنیب یورزش یدادهایدانش رو تیریمد

 ت.(، همسو اس1۶نمودند )

نشان  قیتحق جی. نتااستعامل فرهنگ  نیدوم

 ،یریادگی یرایباز و پذ یکه فرهنگ سازمان دهندیم

دانش  تیریمد یسازادهیپ تیدر موفق یعامل مهم

(، 31( )2005است. هانگ و همکاران ) کیاستراتژ

و والد  ندنری( و ل32( )2014و همکاران ) یمحمد

 تیریدم یسازادهیرا جهت پ ی( مدل30( )2010)

 نیدر ا یدیاز عوامل کل یکیدانش مطرح کردند که 

 انگریپژوهش حاضر ب جی. نتاباشدیها، فرهنگ ممدل

عامل، نقش محرک را دارد و با  نیآن است که ا

را  گریشدن عوامل د نهیبه توانیآن م یسازنهیبه

از  یتیفرهنگ حما جادیبا ا ن،یانتظار داشت؛ بنابرا

از  یبخش ستیبایم دانش تیریدانش در سازمان، مد

در  ،یعنیانداز سازمان به شمار رود؛ و چشم تیمأمور

سازمان نمود  یهاتیو فعال یسازمان یهاهیتمام لا

 تیریمد ران،یکه کارکنان و مد یاداشته باشد؛ به گونه

در  یاز کار خود بدانند. فرهنگ سازمان یدانش را بخش

به  قیتشودر  ژهیبه و رانیبانوان ا یورزش قهرمان

 فایا یدیکل یو دانش، نقش اتیتجرب یگذاراشتراک

که  یفرهنگ سازمان کی جادیراستا ا نی. در همکندیم

داشته باشند دانش خود را به  لیدر آن افراد تما

استفاده کنند، از  گرانید اتیاشتراک بگذارند و از تجرب

دانش  تیریمد یسازادهیدر پ تیموفق یدیعوامل کل

که به  یسازماندرون یریادگی فرهنگ نیاست. همچن

از  کند،یها و گسترش دانش افراد کمک مارتقا مهارت

 یدرصد 25ارکان مهم است. با توجه به آمار رشد  گرید

، 2022 ییایآس یهایزنان در باز یهاسهم مدال

را  شرفتیپ نیا تواندیدانش م میفرهنگ تسه تیتقو

و همکاران  رندایدبا پژوهش  افتهی نی(. ا21کند ) داریپا

 طیاز شرا یکیعنوان را به ی( که فرهنگ سازمان1401)

 یدانش سازمان ورزش شهردار تیریدر مدل مد یعل

با پژوهش  نی( و همچن15کردند ) ییتهران شناسا

( که فرهنگ را 1403) ینانید یو مختار یمصلح

دانش  تیریگر در مدمداخله طیعنوان شرابه

(، 1۶نمودند ) یمعرف یالمللنیب یورزش یدادهایرو

  .دارد یهمخوان

 باشد،یم یریتفس یعامل مدل ساختار نیسوم

و  رمیاسک یهاکه در پژوهش یعامل ساختار سازمان

( 2014و همکاران ) ی( و محمد2۶( )201۸) دنیآم

 نیچن توانیمورد م نی( بدان اشاره شده است. در ا32)

 یسازادهیپ یبرا یدکلیجنبه  گریاستدلال کرد که د

مناسب  یازمانساختار س کی ۀدانش، توسع تیریمد

 تیریکه از مد یقو یراستا، وجود رهبر نی. در هماست

 یدهد، برا صیکرده و منابع لازم را تخص تیدانش حما

 یضرور کیدانش استراتژ تیریموفق مد یسازادهیپ

باشد  ریپذانعطاف دیبا یساختار سازمان نیاست. همچن

و  هامیت یاعضا نیو ارتباط ب یکه همکار یابه گونه

. علاوه بر آن ردیصورت گ یمختلف به راحت یهاخشب

 ژهیبه و ها،میدر ت هاتیو مسئول فیواضح وظا فیتعر

 یندهایفرآ لیموجب تسه ییو اجرا یفن یهادر بخش

 نیا ران،ی. در ورزش زنان اشودیدانش م تیریمد
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حول ورزش با تمرکز بر سند ت تواندیساختار م

دهد و  هشرا کا یرساختیز یها(، چالش1401)

 (.20) دهد شیمشارکت زنان را افزا

دانش است. استفاده از  یعامل معمار نیچهارم

 عیو توز یسازرهیذخ ،یآورجمع یمناسب برا یمعمار

ش ورز ةدر حوز ژهیبه و ،یورزش یهاستمیدانش در س

 افتهی نیبرخوردار است که ا یاژهیو تیاز اهم ،یقهرمان

( 2۶( )201۸) دنیو آم رمیپژوهش اسک جیبا نتا

است که  نیا انگریب این بخش یهاافتهیدارد.  یهمخوان

 یدانش در سطح پنجم مدل ساختار یعامل معمار

 یهاارتباط متقابل با عامل یقرار دارد و دارا یریتفس

 نیو با تحقق ا باشدیو فرهنگ م یساختار سازمان

عوامل سطوح بالاتر فراهم خواهد  یبرا طیعوامل، شرا

دانش باعث  یکه معمار دهدینشان م هاافتهیشد. 

. شودیم نیشیپ اتیبه دانش و تجرب یترسدس لیتسه

اطلاعات و  یفناور یهاستمیراستا س نیدر هم

جستجو و  ره،یخ یبرا دیدانش با تیریمد یافزارهانرم

شوند.  یمؤثر طراح دانش به طور یگذاربه اشتراک

اطلاعات  ادیحجم ز لیو تحل هیو تجز تیریمد تیقابل

 لیتسه یها در سازمان، براآن عیو توز

و بهبود عملکرد لازم  کیاستراتژ یهایریگمیصمت

موفق  اتیبا استفاده از تجرب تواندیعامل م نیاست. ا

 تیرا حما یرانیزنان ا یآوربرتر، رشد مدال یکشورها

 (.11) کند

 نیاطلاعات است که بر ا یعامل فناور نیپنجم

دانش  تیریمد یهادر اکثر مطالعات و مدل زیعامل ن

 یهاستمیس ژهیاطلاعات، به و یشده است. فناور دیتأک

دانش  تیریمد یندهایفرآ لیدانش، در تسه تیریمد

تبادل  لیبه تسه هایتکنولوژ نیدارند. ا ینقش اساس

ها کمک داده لیتحلاطلاعات و  یسازرهیدانش، ذخ

(، 2۶( )201۸) دنیو آم رمیاسک یهاافتهی. کنندیم

(، هانگ و همکاران 2۸( )201۶و همکاران ) دسیچر

( و 32( )2014و همکاران ) ی(، محمد31( )2005)

جمله هستند.  نی( از ا30( )2010و والد ) ندنریل

در  یدیکل یاز توانمندسازها یکیاطلاعات  یفناور

آن از  تیکه قابل باشدیدانش م تیریمد یسازادهیپ

اطلاعات شروع شده و با اتصال افراد  یستایا ویآرش کی

. ابدییادامه م گریکدیاتصال افراد به  زیبه اطلاعات و ن

و  یدسترس ع،یسر یاطلاعات باعث جستجو یفناور

 نیو ارتباطات ب یو همکار شودیاطلاعات م افتیباز

اطلاعات  یفناور . در اصل،کندیم تیافراد را حما

 تیریاز مد تیرا در حما یمتنوع یهانقش تواندیم

راستا، استفاده از  نیکند. در هم فایا یدانش سازمان

انتقال و  لیتسه یبرا نینو یهایابزارها و فناور

 تیدر موفق یاتیاطلاعات و دانش، نقش ح تیریمد

 نی. همچنکندیم فایدانش ا تیریمد یسازادهیپ

به  توانندیم یاجتماع یهاو شبکه تالیجیارتباطات د

 یهامیت یاعضا نیبهبود ارتباطات و تبادل دانش در ب

 ر،یاخ یهاشرفتیکمک کنند. با توجه به پ یورزش

عملکرد در  لیتحل یهاشنیکیمانند استفاده از اپل

رشد ورزشکاران زن  تواندیعامل م نیزنان، ا یهامیت

و  نداریبا پژوهش د افتهی نی(. ا21کند ) عیرا تسر

عنوان را به یفناور رساختی( که ز1401همکاران )

دانش سازمان  تیریدر مدل مد یعل طیاز شرا یکی

 نی( و همچن15کردند ) یتهران معرف یورزش شهردار

( که 1403) ینانید یو مختار یبا پژوهش مصلح

دانش  تیریدر مد یانهیزم طیعنوان شرارا به یفناور

(، 1۶نمودند ) ییشناسا یالمللنیب یورزش یدادهایرو

 .همسو است

که در مدل  باشدیدانش م یعامل محتوا نیششم

مطرح شده است.  زی( ن33( )201۸اجمل و همکاران )

 ،یدر ورزش قهرمان ژهیدانش به و یو محتوا تیفیک
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 یادیز ریخاص و تجارب موفق، تأث یهایشامل استراتژ

نشان  قیتحق جیدارد. نتا کیدانش استراتژ تیبر موفق

 ۀنیدر زم قیدق یو فن یعلم یکه محتوا دهندیم

در بهبود  یعامل مؤثر ران،یبانوان ا یورزش قهرمان

و عملکرد ورزشکاران است. آنها در  هامیت ییکارا

ها را در کردند و آن یشاخص را گردآور 32 ،یپژوهش

از  یکیدانش  یدادند که محتوا یجا یشش عامل اصل

از نظر  دیراستا، محتوا با نیعوامل بود. در هم نیهم

باشد تا به بهبود  قیروز و دقبه ینو ف یعلم

کمک  یو عملکرد ورزشکاران و کادر فن هایریگمیتصم

و  یسازمانده یبه طور مؤثر دیمحتوا با نیکند. همچن

قابل استفاده و  یتا به راحت ردیدر دسترس قرار گ

 اتیتجرب تواندیم محتوا نیباشد. ا یبرداربهره

 ندهیآ یزیرنامهبر یرا برا 2024 کیدر المپ یآورمدال

 (.20) ردیبه کار گ

است که در  یدانش یندهایعامل فرا نیهفتم

 ،ییشامل شناسا ،یدر ورزش قهرمان ژهیها به وسازمان

دانش  یریکارگو به عیتوز ،یسازرهیذخ ،یآورجمع

(، 2۶( )201۸) دنیو آم رمیاسک نه،یزم نیاست. در ا

( 2010و والد ) ندنری( و ل29( )2009و همکاران ) یو

 یعوامل اصل از یکیرا  یدانش یندهای( فرا30)

نشان  هاافتهیاند. دانش عنوان کرده تیریمد یسازادهیپ

منظم و هماهنگ در  یندهایکه وجود فرآ دهندیم

 یبه بهبود عملکرد سازمان تواندیدانش، م تیریمد

و  افتهیسازمان یندهایراستا فرآ نیکمک کند. در هم

و به  یسازرهیذخ ،یآورجمع یمنظم برا

در  وستهیبه طور پ دیبا شدان یگذاراشتراک

توجه به هر  نیشود. همچن جادیا یورزش یهاسازمان

به بهبود  یابیدست ی( برایو ضمن حیدو نوع دانش )صر

است.  یضرور کیاستراتژ یهایریگمیعملکرد و تصم

با تمرکز بر آمار رشد زنان و  توانندیم ندهایفرآ نیا

 یهاشرفتیموفق، به تداوم پ اتیتجرب یمستندساز

 .(21،20) کمک کنند رانیورزش زنان ا

. باشدیم یزشیانگ یهاعامل پاداش نیهشتم

به  قیتشو یبرا یبه عنوان عامل یزشیانگ یهاپاداش

شناخته شده  یوربهره یدانش و ارتقا یگذاراشتراک

( 201۶داونپورت و همکاران ) یهااست که با پژوهش

. آنها باشدی( همخوان م34( )2019) تی( و اسم27)

باشد  یاهداف یمبنا رب هاقیکه اگر تشو کنندیعنوان م

 لیبه دانش تما شتریب ند،برآی آن ةکه کارکنان از عهد

که  یدپاداش به عملکرد فر یدهخواهند داشت. ارتباط

دانش،  میرقابت شود، در فرهنگ تسه جادیباعث ا

از  تیو اثربخش خواهد بود. در حما کنندهنییتع

 یرپولیو غ یپول یهاپاداش ستیبایدانش م تیریمد

شود؛ لذا،  کپارچهیپاداش جامع  ستمیک سیدر 

و  کیگفت دادن پاداش به کارمندان، به تحر توانیم

دانش اثربخش  تیریرفتار مثبت در جهت مد تیتقو

 کی جادیبه منظور ا ن،یبرا. علاوهدیخواهد انجام

 یهاستمیمحور موفق، لازم است که سسازمان دانش

 ،یمیت کاردانش،  میمانند تسه ییارهایبر مع یقیتشو

 نینوآورانه تمرکز کنند. در هم یهاحلو راه تیخلاق

افراد  قیتشو یبرا یماد ریو غ یماد یهازهیراستا، انگ

 یندهایدانش و مشارکت فعال در فرآ یگذاراشتراکبه 

 یسازادهیپ تیدر موفق یدانش، نقش مهم تیریمد

ها با بهبود ارتباط پاداش نیدانش دارند. همچن تیریمد

افراد را به مشارکت  تواندیم یتیریو مد یورزش ردعملک

ها پاداش نیکند. ا بیدانش ترغ تیریفعال در مد

سهم  یدرصد 25تداوم رشد  یبرا یازهیانگ توانندیم

 (.21) باشند ییایآس یهایزنان در باز یهامدال

 یمنابع انسان شده،ییعامل شناسا نینهم ت،یدرنها

پژوهش هلسپل و  جیپژوهش با نتا افتهی نی. اباشدیم

( 201۶و همکاران ) دسی(، چر35( )2019) یجوش
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دارد. در  ی( همخوان30( )2010و والد ) ندنریو ل (2۸)

 انی( ب33( )2020اجمل و همکاران ) نه،یزم نیا

افراد است و  تیریدانش، مد تیریکه مد کنندیم

 رو،نیازا باشد؛یدانش م تیریافراد، مد تیریمد

 تیریمد یاجتماع تیگفت با توجه به ماه توانیم

بدون درنظرگرفتن  یستمیس نیچن تیدانش، موفق

 نی. اباشدیم رممکنیغ باً یموارد مرتبط با کارکنان تقر

 ینانید یمختارو  یمادوان انیبا پژوهش نظر افتهی

دانش  تیریاز مد ی( که نشان دادند ابعاد1395)

 عیهمچون کسب دانش، توسعه دانش و اشتراک و توز

( 17دارند ) یارتباط معنادار یدانش با عملکرد سازمان

( که 1403با پژوهش اسدپور و همکاران ) نیو همچن

 نیترعنوان مهمبه یناکارآمد منابع انسان تیریبر مد

 ن،یدارد. همچن ی(، همخوان13کردند ) دیمانع تأک

خبره را  یانسان یروی( ن1401و همکاران ) ندارید

دانش  تیریدر مدل مد یانهیزم طیاز شرا یکیعنوان به

( 15نمودند ) ییتهران شناسا یسازمان ورزش شهردار

عامل است. در پژوهش حاضر،  نیا تیاهم دیکه مؤ

 یسطح مدل ساختار نیدر بالاتر یعامل منابع انسان

 نیا یبالا یریرپذیقرار گرفت که نشان از تأث یریتفس

 یخود دارد. منابع انسان ترنییعامل از عوامل سطح پا

 تیعوامل موفق نیتراز جمله مهم دهیدماهر و آموزش

 هاافتهیست. ا کیدانش استراتژ تیریمد یسازادهیدر پ

در  یاز آن هستند که نداشتن کارکرد تخصص یحاک

مؤثر از  یبردارمانع از بهره تواندیخاص، م یهانهیزم

با  یانسان یرویراستا ن نیدانش موجود شود. در هم

مختلف  یهادر حوزه یو تخصص یفن یهامهارت

 یزنان، برا یهااز جمله ورزش یتیریو مد یورزش

 (.21) است یاستفاده و ارتقا دانش در سازمان ضرور

پژوهش حاضر نشان داد که  یهاافتهی ،یطورکلبه

 تیریعامل مد شده،ییشناسا یدیعامل کل 9 انیاز م

عنوان به ،یوابستگ نیقدرت نفوذ و کمتر نیبا بالاتر

موفق  یسازادهیدر پ یمدل، نقش اساس یبناسنگ

بانوان  یدر ورزش قهرمان کیدانش استراتژ تیریمد

با  یمنابع انسان عامل. در مقابل، کندیم فایا رانیا

سطح مدل قرار  نیدر بالاتر ،یوابستگ زانیم نیشتریب

 یکه برا دهدیمراتب نشان مسلسله نیگرفته است. ا

بر عوامل  دیدانش، ابتدا با تیریموفق مد یسازادهیپ

، ساختار فرهنگ ت،یریمانند مد نیادیو بن یرساختیز

 یبرا نهیدانش تمرکز کرد تا زم یو معمار یسازمان

 یهاپاداش ،یتر مانند منابع انسانعوامل وابسته یارتقا

دانش فراهم شود. بر اساس  یو محتوا یزشیانگ

 یبا عوامل ییاجرا تیآمده، اولودستمراتب بهسلسله

که  بیترت نیقرار دارند؛ بد ترنییاست که در سطوح پا

بر  بیترتو سپس به تیریابتدا بر عامل مد دیبا رانیمد

دانش،  یمعمار ،یساختار سازمان گ،عوامل فرهن

 ،یدانش یندهایدانش، فرا یاطلاعات، محتوا یفناور

متمرکز  یمنابع انسان تیو در نها یزشیانگ یهاپاداش

ورزش زنان  ریچشمگ یهاشرفتیشوند. با توجه به پ

شده در مدل ارائه ،ییایآس یهایو باز کیدر المپ رانیا

 رانیمد یبرا یراهعنوان نقشهبه تواندیپژوهش م نیا

 ییورزش کشور عمل کرده و با شناسا زانیرو برنامه

 هاشرفتیپ نیا عیبه تداوم و تسر ،ییاجرا یهاتیاولو

بر عامل  دیمدل با تأک نیا ن،ی. همچندیکمک نما

ر فرهنگ، ساختا یِوندیو عوامل پ تیریمستقلِ مد

 یندهایاطلاعات و فرا یدانش، فناور یمعمار ،یسازمان

بهبود  یهدفمند را برا یهاامکان مداخله ،یدانش

فراهم  یورزش یهادانش در سازمان تیریمد ستمیس

 ،یعوامل وابسته شامل منابع انسان ییو شناسا آوردیم

 دهدیدانش، نشان م یو محتوا یزشیانگ یهاپاداش

شده در از اقدامات انجام گرانیاز د شیعوامل ب نیکه ا

شده مدل ارائه ت،ی. در نهارندیپذیم ریتأث نیریسطوح ز



140                                                                                                                

  1405، بهار 1، شمارة 4مطالعات المپیک، دورة 

 یالمللنیب یهاتیعملکرد و موفق یارتقا یرا برا نهیزم

 .سازدیم ایمه یرانیورزشکاران زن ا
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