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Abstract 
Discrimination in Iranian professional sports is a complex and multifaceted problem that has 
its roots in the social, political, and economic structures of society. Therefore, the main goal of 
this study was to present a theory to combat the apartheid management style in Iranian 
professional clubs. The present study is a qualitative research that used Charms' (2006) theory 
of grounded theory of constructivism. Data were collected through semi-structured interviews, 
and the interviews were implemented, coded, and conceptualized using NVIVO 12 software. 
The participants included 19 people whose entry criteria for the study were articles and 
executive experience related to the management of professional clubs and who were fully 
familiar with the discussion of discrimination and management styles in sports. After 
theoretical saturation in the collected data, the constructed concepts were transformed into 
theory. In order to increase the reliability and validity of the results and also to strengthen the 
legitimacy and accuracy of the findings and analyses, the reliability method was used. Finally, 
a theory of solutions to confront the apartheid management style in professional sports was 
presented using 6 basic strategies: teaching social equality, national identity and social 
cohesion, developing an adaptable organizational culture, promoting accountability and 
transparency, enhancing leadership skills and democratic and transparent structures. By 
providing comprehensive guidance to Iranian professional sports managers, this theory allows 
them to guide clubs towards a fair, equal and democratic work environment with specific 
measures in each of the strategies. This theory helps management to confront discrimination in 
Iranian professional sports clubs by improving organizational culture and managers' 
capabilities. Implementing this theory requires the commitment and cooperation of all 
stakeholders, including sports managers, athletes, coaches, media and civil society. 
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 چکیده

اي ایران یک معضل پیچیده و چندوجهی است که ریشه در ساختارهاي اجتماعی، سیاسی و ورزش حرفه يهاباشگاهتبعیض در 
هاي رتایدي در باشگاههدف اصلی این مطالعه ارائۀ یک نظریه براي مقابله با سبک مدیریت آپا روایناز اقتصادي جامعه دارد. 

ستفاده ا، )2006گرایی چارمز (داده بنیاد برساخت از نظریه است کهکیفی هاي اي ایران بود. پژوهش حاضر از نوع پژوهشحرفه
 کدگذاريو  سازيپیاده NVIVO  12افزارنرماز طریق  هامصاحبهشد،  آوريجمع ساختاریافته نیمه مصاحبه طریق از هادادهشد. 

تجربه اجرایی مرتبط با مدیریت  به پژوهش مقالات و هاآننفر که معیار ورود  19 شامل کنندگانمشارکت. شدند سازيمفهومو 
 ايدادههاي مدیریتی در ورزش را داشتند، پس اشباع نظري در  بود و آشنایی کاملی با بحث تبعیض و سبک ايحرفه هايباشگاه

 براي همچنین و نتایج راعتبا و اطمینان افزایش قابلیت منظوربهجمع آوري شده، مفاهیم برساخت شده به نظریه تبدیل گردید. 
مقابله با براي  يکارهاراهدر نهایت نظریه  .موثق بودن استفاده گردید روش از ها،تحلیل و هایافته صحت و مشروعیت تقویت

ی و انسجام هویت مل، برابري اجتماعیآموزش اساسی  راهکار 6با استفاده از  ،ياحرفهدر ورزش  سبک مدیریت آپارتایدي
ساختارهاي رهبري و  هايمهارت قاءارت شفافیت، و پذیريمسئولیت پذیر، ترویجانطباق یسازمانفرهنگ توسعه، اجتماعی

 هاآن به اي ایرانورزش حرفه يهاباشگاه مدیران به جامع راهنمایی کردن فراهم با نظریه . اینارائه گردید و شفاف يسالارمردم
 يسالارمردم و برابر ه،عادلان کاري محیط یک سمت به را هاباشگاه راهکارها، از یک هر در مشخص تدابیر با تا دهدمی امکان

 يهاباشگاه در تبعیض با همقابل براي مدیریت به مدیران، هايتوانمندي و سازمانی فرهنگ ارتقاء طریق از نظریه این. کنند هدایت
سازي این نظریه نیازمند تعهد و همکاري همه ذینفعان، از جمله مدیران ورزشی، پیاده .کند کمک اي ایرانورزش حرفه
 .ها و جامعه مدنی است، رسانهمربیانورزشکاران، 

 
 هاي کلیديواژه

 اي.حرفهورزش اي، زمینهمدیریتی، نظریه  گرایی، سبکبرساخت
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مقدمه

هایی اي از قوانین و دستورالعملمجموعه منشور المپیک
هاي المپیک و هدایت بازي یدهمنظور سازماناست که به

 کی کیجنبش المپ. )1( اندوضع شده المپیک جنبش
 قیطر از بخشالهام هايسازمانافراد و  یحرکت جهان

 هايارزش جیترو است. ییگرا کیو المپ کیالمپ هايارزش
است و  کیجنبش المپ یاصل هايمأموریتاز  یکی کیالمپ
 کیالمپ آن را دارد. ينقش رهبر کیالمپ المللیبین تهیکم
است که  یمفهوم است، فلسفه زندگ کیفراتر از  ییگرا

 .)2( گیردمیانسان به کار  به خدمت يورزش را برا
 قیبهتر از طر يایساختن دن ک،یجنبش المپ اندازچشم
ی ، احترام، دوستی: تعالالمپیک جنبش هايو ارزش ورزش

 ي،داریپا ،ضیعدم تبع شامل؛ زمیاصول المپاست. 
اتحاد ورزش،  -یهمبستگ -عدالت و شمول -گراییانسان

 .)3( است و فرهنگ تیترب م،یتعل

است که  ییمطلوب در ورزش از زمره ابزارها یحکمران
کارساز است؛ به  ينژاد یضطور قطع در مبارزه با تبعبه

اشکال آن  یفساد و رشوه در تمام قیطر نیکه از ا ينحو
 یرا در تمام ییو پاسخگو تیو شفاف گرددیکنترل مقابل

 تیامن جادیا ن،ی. همچن)4( سازدیم سریسطوح ورزش م
سطوح  هیکه از خشونت و اهانت در کل يدر ورزش به نحو

استفاده، استثمار، قاچاق و شود و از سوء يریورزش جلوگ
 تیدر نها تواندیگردد، م يریجلوگ هاتیاقل هیها علجرمشبه

منظور ارتقاء بخشد. به زیدر ورزش را ن ينژادضیمقابله با تبع
با مداخله  مبارزهدر ورزش،  یابیو گسترش استعداد شرفتیپ

در  یظارت مؤثر بر گردش مالن قیاز طر یدر مسابقات ورزش
 رییکه به تغ ياافتهیاز جرائم سازمان يریورزش، جلوگ حوزه

در  يبرابر جادیو  ا گرددیمسابقات ورزش منتج م جینتا
 ضیبدون تبع نیقوان ياجرا نیارتقاء و تضم قیورزش از طر

 جادیدولت باشد. البته ا مدنظر دیها باگروه ینسبت به تمام
حل اختلافات، اصلاح  يهاروش قیجز از طر ادشدهی يبرابر

 تیاقل يهاگروه ییحقوق و شناسا يمقررات، ارتقا
                                                           

1. Apartheid 
2. Apartheid management 

از  یکی یینژادگرا ای ينژاد یضنخواهد بود. تبع ریپذامکان
جوامع مختلف است که از دوران باستان  يفرارو يهاچالش

 دینقض حقوق بشر، تهد ینیع قتاکنون وجود داشته و مصدا
ض حرمت و کرامت و ناق یانسان نیادیبن يهاارزش هیعل

 . )5(انسان است 

اي است که از بستر و متن منفورترین واژه 1آپارتاید
. هر چند )6(آفریقاي جنوبی وارد ادبیات سیاسی جهان شد 

جنوبی به  شکل خاص و قاره  اید از بستر آفریقايامروز آپارت
آفریقا به  معناي عام رخت بربسته است، اما منطقه 

. یکی از )7(سوزد خاورمیانه همچنان در این آتش می
. )8(، تبعیض است 2هاي اصلی مدیریت آپارتایديشاخصه

و  ییزابه تفاوت "3برتر و فروتر" يسازبا دوگانه ضیتبع
، تیصلح و امن هیعل يدیزند و تهدیدامن م يسازکیتفک

و  ازاتیامت، ها از حقوقاز انسان یگروه يسازمحروم
خشونت و  شیو افزا یاجتماع هیها، کاهش سرمافرصت
 تصویر به را نژادي تبعیض فرم یک . آپارتاید)9( است نفرت

 که دارد اشاره تبعیضی سیاست به اصلی طوربه و کشدمی
 گروهی عنوانبه جنوبی آفریقايجمهوري  در نژادپرستان

 به کشور این بومیان و بومی پوستسیاه اکثریت علیه حاکم،
 هايسیاست اجراي طریق از آپارتاید. )10(بردند می کار

 هايجامعه به آمیز،جداسازي  و آمیزتفکیک  آمیز،تبعیض
 استناد با عمدتاً هاسیاست این. زندمی آسیب مختلف اقلیتی

 ایجاد به منجر و روندمی کار به قومی اصل یا مذهب نژاد، به
. )11(شوند می جامعه در توازن عدم و عمیق هايشکاف
 ابزارهایی عنوانبه سیاق این در نژادي تبعیض و گراییافراط
 استفاده حاکم طبقات دستان در کنترل و قدرت حفظ براي
 رتقاءا به جهانی جامعه توجه نیازمند مسئله این. شوندمی

 زندگی یک تا است نژادي هايتبعیض رفع و بشر حقوق
 .)12(گردد  تضمین جهان سراسر در برابر و عادلانه

جامعه آزار، در تفکرات  تیواقع نیا یاصل يهاشهیر
 به جا راثی، ميو نژاد یقوم نهیشیپ ،يو تحجر کیدئولوژیا

3. superior & inferior 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%BE%DB%8C%DA%A9
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و تسلط  يچون قاعده استعمار ییمانده از الگوها
 یو مذهب يو نژاد یتنفر مل ،يزیست یخارج دپوستان،یسف

. نهفته است ياو القائات رسانه یاسیس يهاانیجر یو برخ
 "ییزدا ضیتبع" ای "يگفتمان برابر" ،در جبهه مقابلالبته 

در واقع  است؛ هم وجود داشته و  مدافع حقوق بشر بوده
ها بدون در نظر گرفتن انسان يبر تساو يگفتمان برابر

 در .)13( کندیم دایپ تیموضوع خودبرتربینی ازاتیامت
ز ارکان نظام ا یکی ییمعاصر، مبارزه با نژادگرا خیتار

اشکال  هیرفع کل ونیکه کنوانس استحقوق بشر  یالمللنیب
است  قرننیماز  شیخود از آن را ب تیحما ،ينژاد ضیتبع

 .)14( کندیدنبال م یکه در سطح جهان

هایی که همواره با رسد یکی از حیطهیمبه نظر  
اي رشتهینبیض تبعهایی از جمله تبعیض جنسیتی و چالش

. در ورزش همیشه مسائل مربوط به استروبرو است، ورزش 
فیفا بوده است و همچنان نیز ادامه دارد.  1ینژادپرست

و گزارش داد که بیش از نیمی از بازیکنان حاضر در یور
مورد تعرض و  2021هاي آفریقا در سال و جام ملت 2020

؛ آنلاین در فضاي مجازي قرار گرفتند صورت، فقط بهآزار
تیم  پوستسیاهبازیکن  دو، 2بوکایوساکا و مارکوس رشفورد

پنالتی خود را  2020ملی انگلیس که در جریان فینال یورو 
مقابل ایتالیا از دست دادند، بیشتر از همه مورد آسیب قرار 

 نژادپرستییفا گزارش داد که شعارهاي د. همچنین فگرفتن
درصد افزایش یافت و تنها در بازي  هفتاد 2020در یورو 

هزار  400از  هاي اروپا بیشو فینال جام ملتنهایی نیمه
این  .انگلیس گذاشته شد پوستسیاهپست علیه بازیکنان 

شود و در جام منتهی نمی نژادپرستیموضوع تنها به 
 . )15( هراسی دیده شد هاي آفریقا مورد اسلامملت

البته در ورزش ایران شاید نژادپرستی به این معنا و 
هاي ها وجود نداشته باشد، اما باشگاهبندي پوسترنگ

هاي خاص خود در اي ایران نیز داراي چالشورزش حرفه
گرایی توان به قومها میاین زمینه است. از جمله این چالش

اشاره نمود. اگر چه در رابطه با  )16(نژادگرا در بستر ورزش 

                                                           
1. Racism 

اجتماعی و ها با ورزش، بحث عدالت اقوام و رابطه آن
ها اقتصادي و ارائه بودجه مناسب و عادلانه براي همه استان

مورد تأکید قرار گرفته است، اما واقعیت این است که در 
وام مختلف، نکات ها و در بین اقرابطه با ورزش در استان

دیگري نیز  باید موردتوجه باشد. غیر از بحث نژادگرایی در 
اي مربوط هاي فوتبال حرفهورزش ایران که عمدتاً به باشگاه

پارتایدي دیگر مانند استفاده از ، موارد آ)17(گردد می
اي، موارد مربوط به جنسیت هاي خاص در ورزش حرفهرانت

ورزشکاران و تماشاگران، فساد، تبانی و مواردي از این دست 
 .)18(نیز وجود دارد 

 و ورزشگاه فضاي در ویژهبه ورزش، در نژادي تبعیض
 نهادهاي و هاسازمان. خوردمی چشم به پخش، هايرسانه

 اجراي و تخصصی هايبخش تشکیل با ورزش المللیبین
 ایفاء فعالی نقش امر این با مقابله در راهبردي، هايبرنامه

 مبارزه در که است یوفا هاسازمان این از اينمونه. کنندمی
. )19(است  کرده عمل موفق اروپا در نژادپرستی علیه

 کردن محکوم به متعدد اقدامات با نیز هاگروه و ورزشکاران
 محدود تنهانه چالش این. اندفعالیت به مشغول نژادپرستی

 از خارج جوامع در آن هايریشه و نیست ورزش دنیاي به
 فرهنگی، اصلاحات اجراي با. است نهفته حوزه این

 بلندمدت، اجتماعی هايسیاست و آموزشی هايبرنامه
 گرفتن نادیده. داد کاهش را نژاديتبعیض  تأثیرات توانمی
 این به توجه اما است، تکراري هايروایت بازتاب مسائل، این

 نگاه . این)20(است  ناپذیراجتناب و ضروري هاچالش
 و فرهنگی هايتفاوت رغمورزش، علی به گسترده

 بوده روروبه نژادي تبعیض هايچالش با همواره جغرافیایی،
 ایران، در ايحرفه ورزش هايواقعیت به توجه با .)21(است 

 ورزش، جهانی حوزه در تنهانه مسئله این که گفت توانمی
هاي ورزش باشگاه. شودمی حس نیز ملی سطح در بلکه

 جهت راهکاري و مهم زمینه یک عنوانبه اي ایرانحرفه
 ازجمله هاییچالش با کشور، ارتباطات و فرهنگ ارتقاء

 تنهانه هاچالش این. است روبرو فرهنگی و نژاديتبعیض 

2. Bokayo Saka & Marcus Rashford 
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 بلکه هستند هاتیم مدیریت و ورزشگاهی محیط بر تأثیرگذار
 اجراي سیاق، این در. تأثیرگذارند نیز هواداران و بازیکنان بر

 مؤثري نقش تواندمی مناسب آموزشی و فرهنگی هايبرنامه
اي هاي ورزش حرفهباشگاه در نژادي تبعیض کاهش در

 .)22(کند  ایفاء ایران

 ایران در ورزش فرهنگی، و اجتماعی نظر از همچنین،
 جامعه در همبستگی و انسجام ایجاد در مهمی بسیار نقش
 و مدیران که است لازم اي،حرفه ورزش در ویژهبه لذا،. دارد

 راهکارهاي و هابرنامه حوزه، این با مرتبط هايارگان
 اتخاذ عرصه این در نژادي تبعیض با مقابله براي را مشخصی

 در مهمی هايگام عنوانبه توانندمی اقدامات این. کنند
 از که ايبازنشسته و متنوع ورزشی فرهنگ توسعه جهت

 زمینه در. )23(شوند  شناخته باشد، دسترسقابل همگان
 هايبرنامه و راهبردها از باید تنهانه ایران، در ايحرفه ورزش
 هابرنامه این که است نیاز بلکه شود استفاده جهان در موجود

. یابند تطابق محلی فرهنگ و جامعه هايویژگی و نیازها به
 هايتیم و افراد تمام در مشترك ادراك یک به تداخل این

 تعاملات ارتقاء براي و شد خواهد منجر ایران ورزشی
 گام ورزش، در نژادي تبعیض مسائل از آگاهی و اجتماعی

هاي موجود در صنعت با توجه به چالش  .بود خواهد مثبتی
 ه مدیریت بهینه و مطلوب داردبورزش، این صنعت نیاز 

 ،تواند به این امر کمک نماید. رویکرد جدیدي که می)24(
به علت  .است سبک مدیریت ضد آپارتاید یا ضد تبعیض

هاي مناسب مدیریتی ضد تبعیض در نبودن سبک
وجود  هاي مختلف ورزش، همواره مشکلات زیادي بهحیطه

 آمده است. 

 ران،یدر ورزش ا يدیآپارتا تیریدر ارتباط با سبک مد
. بررسی ادبیات است دهیبه ثبت نرس یتاکنون گزارش

هاي مدیریتی پیشینه مرتبط با تبعیض، فساد و سبک
مختلف در ورزش اذعان شده است که مبارکی و همکاران 

شناسایی پیامدهاي ممنوعیت ) در پژوهشی با هدف 2023(
، دریافتند که هاي فوتبالحضور زنان ایرانی در استادیوم

را به  بیشترین آسیبها، ممنوعیت حضور زنان در ورزشگاه

. نمایدوارد می به این قشر در جامعه  لحاظ اجتماعی و روانی
اهداف توسعۀ منابع انسانی، در تمامی ها بیان نمودند که آن

و تأمین  جنسیتیجوامع، اساساً در زمینۀ حذف تبعیض 
دنبال آن  سلامت روانی و جسمانی است و ورزش همواره به

محدودیت را عرضه  تا دنیایی عاري از محرومیت و است بوده
تدوین الگوي ) در 2019قربانی و همکاران (؛ )25( نماید

اشکال عمده فسادهاي ، مدیریت فساد در ورزش ایران
بندي دستهو اخلاقی  فساد مالیورزشی را در دو دسته 

اي با فساد راهکارهاي مقابلهها  بیان داشتند که نمودند. آن
 ،توسعه فناوري اطلاعات ،ورزشی شامل راهکارهاي قانونی

است  ولیت اجتماعیئه دانش و آگاهی و توسعه مستوسع
) در پژوهشی با هدف 2023؛ ناصري و همکاران ()26(

بر  مؤثربخشی) شناسایی و ارزیابی عوامل (درون و برون
شاخص پیامد و ، دریافتند که اکوسیستم فساد در ورزش

ارترین و همچنین ذسطوح فرابخشی، به ترتیب اثرگ
 عنوانبههاي ماهیت ورزش معاصر و حکمرانی نیز شاخص

؛ ذکی )27( اثرپذیرترین عوامل در بروز فساد رقابتی هستند
بر بروز فساد  مؤثرفراتحلیل عوامل در ) 2022و همکاران (

 ،عوامل اقتصادياذعان داشتند که ، ي ورزشیهادر سازمان
و با رفع  رندثیر را بر ایجاد فساد در ورزش داأبیشترین ت

توان بخش بیشتري از فساد مشکلات اقتصادي کارکنان می
در همین ارتباط اسداللهی و  .)28( اداري را کنترل کرد

شارکت هاي اصلی مپیشران) در شناسایی 2023همکاران (
پنج متغیر سبک ، بیان داشتند که زنان در عرصه ورزش

هاي مدیریتی، نقش و کارکرد زندگی سالم، تصدي پست
گذاري در ورزش بانوان ها، عدالت جنسیتی و سرمایهرسانه

هاي هستند که آینده مشارکت زنان در عرصه ورزش پیشران
؛ امرایی و همکاران )29( کنندرا دستخوش تغییر می

 رابطۀ اجتماعی رويطفره متغیر) اذعان داشتند که 2021(
 در را باشگاه ترك به تمایل و تحقیرآمیز سرپرستی بین

ها بیان داشتند که آن. کنداي، مدیریت میحرفه بازیکنان
 از ورزشی هايباشگاه نسرپرستا مدیریت و يهبرر ةشیو
 است؛ برخوردار بازیکنان رفتابر ر توجهی در خور تأثیر

 هاباشگاه و مدیریتسرپرستی  سبک شمردن مهم با بنابراین

https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF%20%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 رويتک ازجمله بازیکنان بمخر يهارفتار وزبر از توانمی
 و بخشید دبهبو را هاآن دعملکر د،کر يجلوگیر رويطفره و

؛ عیدي )30(شد  باشگاه ترك سمت به هاآن هدایت از مانع

مدیران باید بیان داشتند که  )2020پور و همکاران (

ممکن رفتارهاي زهرآگین در شیوة  حد سعی کنند تا

تداوم این رهبري خود نداشته باشند؛ زیرا، وجود و 

توجهی به سمت بی رفتارهاي منفی مدیران را به

دهد و شرایط را سازمان و منابع انسانی آن سوق می

شدن کارکنان با سازمان  شدن و بیگانه براي بدبین

 .)31( کندفراهم می

 سبک که انتخاب دهدمی نشان هاییپژوهش ادبیات
 پیشرفت و رشد بر بزرگی تأثیر تواندمی مدیریت مناسب
 نشان مطالعات. باشد داشته ايهاي ورزش حرفهباشگاه

 تواندمی هاورزشگاه در زنان حضور ممنوعیت که دهندمی
ایجاد  و کند ایجاد آنان بر روانی و ايجامعه هايآسیب

 به توجه نیازمند ورزش در فساد اکوسیستم مقابله با
 .است فساد مدیریت و ورزشی مختلف هايشاخص

 عوامل که دهندمی نشان هاییپژوهش اسناد همچنین،
 تصدي و زندگی، سبک جنسیتی، عدالت اقتصادي،

 مشارکت هايپیشران بانوان، ورزش در مدیریتی هايپست
 و تحقیرآمیز سرپرستی میان ارتباط. هستند ورزش در زنان

 مدیریت سبک که دهدمی نشان نیز باشگاه ترك به تمایل
 گر،ید ي. از سواست مواجه بازیکنان رفتار بر تأثیر با

 رانیدر دستگاه اخلاق ورزش ا یاساس يساز و کارهافقدان
قدرت و امکانات در  عینادرست در توز یانتساب يارهایو مع

در ورزش،  یشبه موروث يهاگاهیو جا یگارشیکنار نظام ال
 اثریافراد از حقوق خود را ب يمندو بهره يگرمطالبه زانیم

مختلف  يهادر قسمت اماتاقد لیقب نی. اسازدیم فیو تضع
 ران،یهرم ورزش ا اقدامات در رأس نیورزش وجود دارد؛ اما ا

در بدنه  هاضیتبع دیعلاوه بر تشد ،ايحرفه ورزش یعنی
مطمئن و معتمد در انتقال  یورزش، اساساً در ساخت مرجع

و ناتوان  میدر ورزش عق يزیست ضیو تبع يگفتمان برابر
یک نوع  ،ايحرفه ورزشخواهد بود. لازم به ذکر است که 

تجارت ورزشی است که در آن برجذب ورزشکاران بسیار 
 .شودمی تأکید ماهر

 اينظریه طراحی ضرورت اطلاعات، این به توجه با 
 در تبعیض و آپارتاید ضد مدیریت سبک بر مبتنی
 این. شودمی احساس اي ایرانهاي ورزش حرفهباشگاه
 و ورزشی هايباشگاه مدیریت بهبود به تواندمی نظریه

 حوزه این در فساد و تبعیض از ناشی مشکلات از پیشگیري
 متعددي نوآوري هايجنبه این مطالعه داراي .کند کمک
 مدیریت ضد هايسبک ارائه نظریه در به پژوهش این. است

 و  پردازداي ایران میهاي ورزش حرفهباشگاه در آپارتایدي
 تحلیل به تا بردمی بهره تئوري گراندد بر مبتنی نظریه  از

. پردازدب ورزشی مدیریت هايدینامیک و روابط از تريعمیق
 هايسبک با مقابله ضرورت و اهمیت از پژوهش این

 مؤثر راهکارهاي ارائه و گیردمی الهام نامتناسب مدیریتی
هاي ورزش باشگاه در سازمانی روابط و ساختارها بهبود براي
 امکان هش، احتمالاًپژو انجام این با. پردازداي ایران میحرفه
 ارتقاء و سازمانیدرون روابط بهبود ها،باشگاه عملکرد بهبود
 . شودمی فراهم ایران در ايحرفه ورزش مدیریت سطح

پژوهش که در صورت انجام  نیا تیو خلاق يجنبه نوآور
نام  هاآنمبحث از  نیکه در هم گرید يمواز يهابا پژوهش

 کردیپژوهش بر اساس رو نیاست که در ا نیبرده شد، ا
 يهاسبک نهیزم درگرا، به دوباره ساختن دانش ساخت

نامتناسب  يهامقابله با سبک ای ايحرفه ورزش تیریمد
 کیپرداخته خواهد شد. در  ايحرفه ورزش تیریمد

پژوهش حاضر را نسبت به  توانیخلاقانه م یشیبازاند
از آن جهت که قرار است در راستا، گام  ،یقبل يهاپژوهش

بردارد و به دوباره ساختن دانش منجر گردد، را بتوان نقطه 
 آپارتایديمربوط به مقابله با سبک  يهادر پژوهش یعطف

 يکاملاً کاربرد جیبه نتا دنی. احتمالاً رستدر ورزش دانس
 نیا جینتا احتمالاً نباشد. تیراستا، دور از واقع نیدر ا

 يدیآپارتا تیریمقابله با سبک مد يکه برا یو مدل پژوهش
ارائه خواهد شد، از آن  رانیا ايحرفه ورزش يهادر باشگاه

به ورزش،  ياژهیدولت و مجلس توجه و ت،یجهت که حاکم
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مورد  تواندیدارند، م يو رفتار یمخصوصاً مباحث اخلاق
مانند معاونت  ايحرفه ورزش یمتول يهاتوجه سازمان
ورزش  يهاوزارت ورزش، باشگاه ياو حرفه یورزش قهرمان

 يهارشته ونیفدراس گیسازمان ل دیو شا رانیدر ا ياحرفه
، ضمن ردیسروکار دارند، قرار گ ايحرفه ورزشمختلف که با 
 و مدیران نماید؛ کمک گوناگونی ذینفعان به اینکه، احتمالاً

 از توانندمی اي ایرانفههاي ورزش حرباشگاه کارشناسان
 عملکرد بهبود براي هاباشگاه مدیریت در یافته بهبود نتایج

 همچنین،. شوند مندبهره ايحرفه ورزش بخش توسعه و
 محیط ارتقاء از ايحرفه ورزش هايتیم اعضاي و ورزشکاران

 مندبهره مدیریتی مسائل در ابهامات کاهش و سازمانی

 حوزه به مندانعلاقه و جوانان حتی احتمالاً،. شوندمی
 و هاتحلیل از توانندمی اي ایرانهاي ورزش حرفهباشگاه

 ايحرفه و مدیریتی ابعاد بهتر درك براي مطالعه هاپیشنهاد
 به مطالعه این نهایت، در . شوند مندبهره ورزشکاران
 مدیریت حوزه به مندعلاقه دانشمندان و پژوهشگران

 توسعه به و دهدمی ارائه ايتازه اطلاعات ایران ورزشی
از این رو  هدف  .کندمی کمک زمینه این در پژوهش ادبیات

از انجام این پژوهش، ارائه یک نظریه مبتنی بر داده  براي 
 هاي ورزشمقابله با سبک مدیریت آپارتایدي در باشگاه

 اي ایران است.حرفه

 

 پژوهششناسی روش

ها و ویژگی .کیفی استهاي پژوهش حاضر از نوع پژوهش
معیارهاي انتخاب کنندگان، مشخصات دموگرافیک شرکت

 در هامباحث موجود در مصاحبه کنندگان ومشارکت

 .است شده داده نشان 1 جدول

 

 
 کنندگانمشارکت. مشخصات جمعیت شناختی 1جدول 

 مشخصات دموگرافیک

حوزه 
 فعالیت

تعداد 
 (نفر)

تعداد  رشته تحصیلی
 (نفر)

تعداد  تحصیلات
 (نفر)

تعداد  محل زندگی (نفر) تعداد سن
 (نفر)

 5 تهران 9 50تا  40 5 ارشد 10 ورزش مدیریت 7 اجرایی
سیاسی و  12 دانشگاهی

 شناسیجامعه
 4 اصفهان 10 50بالاي  14 دکترا 9

 3 شمال هامباحث موجود در مصاحبه کنندگانمشارکتمعیارهاي انتخاب 

ا ادبیات تبعیض در بافراد آشنا  -1
 هاي مدیریتورزش و سبک

هاي یدي و مؤلفهنظام آپارتا -1
 آن در ورزش

 هاي جنسیتی و نابرابريکلیشه -4
 در ورزش

 2 مرکزي

مقاله علمی  2داقل دارا بودن ح -2
 پژوهشی یا یک کتاب در زمینه تبعیض

هاي در ورزش، حکمرانی و یا سبک
 مدیریت

در  و قومی نژادي تعصب -2
 ورزش

 2 خ.رضوي شویی در ورزشو پول فساد -5

هاي آن اصول حکمرانی و مؤلفه -6 استثمار ورزشکاران -3
 در ورزش

 3 سایر

 که کنندگانیشرکت انتخاب براي هدفمند گیرينمونه
 کار به )32(داشتند  را پژوهش حوزه از موردنیاز دانش
 بودند عبارت شرکت براي افراد ورود معیارهاي. شد گرفته

هاي با ادبیات تبعیض در ورزش و سبکاز افرادي که 

 1مدیریت، آشنایی داشتند؛ همچنین دارا بودن حداقل 
تبعیض در مقاله علمی پژوهشی یا یک کتاب در زمینه 

، معیار دیگر هاي مدیریتورزش، فساد در ورزش و یا سبک
 نیمه مصاحبه طریق از هاورود به این مطالعه بود. داده
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 19 شامل مطالعه مورد جامعه. شد آوريجمع ساختاریافته
بود که آشنایی کاملی با بحث تبعیض و  کنندهشرکت
هاي مدیریتی در ورزش را داشتند. این سبک

اي هاي حرفهشامل مدیران عامل باشگاهنندگان کمشارکت
شناسی، جامعه هايحوزه در کلیدي متخصصین و افرادو 

بودند.  نظران مدیریت ورزشیسیاسی و صاحب علوم
نظریه داده بنیاد  فرآیند از استفاده با هاداده وتحلیلتجزیه

 شده ارائه )2006چارمز ( توسط که گراییو رویکرد برساخت
 گرايساخت تحلیل در همپوش فرآیند چهاراست. 

 اولیه، کدگذاري از: اندعبارت بنیاد نظریۀ داده

کدگذاري  و  راهکاري کدگذار متمرکزشده، کدگذاري
ها از داده نویسی کدفرآیند صورت کلی به .)33(نظري 

 براي است. 1، به شرح شکل نظریهکدگذاري اولیه تا ساخت 
 شد. ستفادها Nvivo 12 افزارنرم از هاداده مدیریت

 

 
 )2017(مولگتا و همکاران،  گراساخت. فرآیند کدگذاري تا رسیدن به نظریه از طریق رویکرد 1شکل

 

 و اطمینان افزایش قابلیت منظوربه مطالعه، این در
 صحت و مشروعیت تقویت براي همچنین و نتایج اعتبار
) با نام 1994(1گوبا و لینکلن روش از ها،تحلیل و هایافته

 کیفی مطالعات زمینه در معتبر رویکرد یک ، که2موثق بودن
 اصلی شاخص چهار به روش این. استفاده گردید ،)34(است 
 6پذیريانتقال و 5پذیريتأیید ،4اعتماد ،3مقبولیت یعنی
را  هامصاحبه دوباره اگرمحقق  ایآ دارد. اعتمادپذیري تأکید

 3، با رسدمیکدها  نیآن را تکرار کند به هم ریمجدد تفس

                                                           
1. Guba, E., & Lincoln 
2. Trustworthiness 
3. Acceptability 

، انجام شد (توسط محقق) يزیمم نیمصاحبه تکرار ا
به  هامصاحبه می)  انتقال مفاهباورپذیري( پذیريانتقال
 کردیاستخراج شده با رو میاز مفاه ایکلان، آ هايمقوله
، (توسط محقق) رسدمی هامقوله نیبه هم یعیتجم

را  هامصاحبه يگری) اگر محقق ديری( توافق پذاتکاپذیري
، بر  رسدمی هايمقولهو  میمفاه نیکند به هم سازيپیاده

شد ( توسط محاسبه  صدم 85 زانیاسکات م بیاساس ضر
 ، تأیید)يگراندد تئور ریافراد مسلط به تفس ریدو نفر از سا

 3و طبقات توسط  هامقوله  یدر گروه کانون يریپذ

4. trust 
5. Verifiability 
6. Transferability  
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قرار گرفت( توسط گروه  دیمتخصص مورد تائ شمندیاند
 هايتکنیک ،تحلیلی فرآیند طول ، همچنین در)یکانون

شد، این  استفاده اعتماد بودن قابل از اطمینان براي مختلفی
 نمودارسازي ،)یادداشت( انعکاسی نوشتن ها، شاملتکنیک

 با مشاوره و ،)بنديمثلث( تجربه با محققان با بحث تحلیلی،
 ورزشی، بودند. هاي مخاطبین رسانه

 

 هایافته

 Nvivoافزار ، با استفاده از نرمهامصاحبهپس از انجام 

ها، مورد مطالعه قرار گرفت و به هر تمامی مطالب و داده 12
هاي مرتبط با یک موضوع، یک عنوان یا مفهوم کدام از داده

کد اولیه از مفاهیم اولیه،  58اختصاص یافت. در این پژوهش 
ي مقابله با سبک کارهاراه"استخراج گردید. در نهایت نظریه 

 "اي ایراني ورزش حرفههاباشگاهي در دیآپارتامدیریت 
 6با استفاده از  ،مقابله با سبک مدیریت آپارتایديبراي 
برابري اجتماعی، آموزش شد. راهکار  تشکیل اساسی راهکار

و آموزش ضد تبعیض اشاره دارد؛  شناخت مفاهیم تبعیضبه 
عنوان یک تواند بهمی ،هویت ملی و انسجام اجتماعیراهکار 

؛  نیروي محرك براي مقابله با تبعیض و نابرابري عمل کند

 فرهنگ پذیر، بر ایجادانطباق سازمانی فرهنگ راهکار توسعه
 راهکار ترویج دارد؛  تأکید هاباشگاه در پذیرانطباق سازمانی

 محیطی ایجاد اهمیت بر شفافیت، و پذیريمسئولیت
دارد؛  تأکید هاباشگاه مدیریت در شفاف و پذیرمسئولیت

 ارتقاء اهمیت رهبري، بر هايمهارت راهکار ارتقاء
 هاباشگاه مدیریتی کادرهاي و مدیران رهبري هايمهارت
و  يسالارساختارهاي مردمدارد؛ در نهایت راهکار  تأکید
تواند به افزایش مشارکت ورزشکاران در می، شفاف

  کمک کند. ايورزش حرفهها گیريتصمیم

 از هاداده تحلیل و تجزیه و آوريجمع فرآیند طول در
 تکنیک یک این. شد استفاده ثابت ايمقایسه هايروش

 هر در کدها و هاداده مستمر مقایسه شامل که است تکراري
 هانظریه و مفاهیم اصلاح براي تحلیلی فرآیند از مرحله
 یادداشت درگیر محقق پژوهش، فرآیند طول در. )32(است

 هايمقوله ساختن و هاایده توسعه ارتباط، مقایسه، نویسی،
 بر غلبه به این بر علاوه انعکاسی یادداشت. )35(بود 1نظري

. )36(کرد کمک داشت محقق که فرضی پیش هرگونه
 گراها با روش ساختداده و تحلیل تجزیه روش از اينمونه

 است. شده داده نشان 2 جدول در این پژوهش در

 گراساختدر رویکرد  اي از کدگذاري. نمونه2جدول
شده و راهکاري اي از کدگذاري اولیه، متمرکزنمونه  

 متن مصاحبه
 

کدگذاري  کدگذاري اولیه 
 متمرکزشده

 

کدگذاري 
 راهکاري 

زنی (مفاهیم ها و برچسبهگزار
 اولیه)

ها مقوله  

در بررسی سبک مدیریت مقابله با آپارتاید 
اي ورزش حرفه يهاباشگاههاي در باشگاه

ایران، آگاهی از تبعیض از اهمیت بالایی 
برخوردار است. افراد مشغول به کار در این 

رصد مفاهیم گوناگون  دقتبهصنعت باید 
تبعیض نظیر تبعیض نژادي و جنسیتی، 
تبعیض مذهبی، و حتی تبعیض در زندگی 
روزمره را داشته باشند. آگاهی از اثرات 
تبعیض بر افراد و جوامع اجتماعی بسیار 

هاي تواند به شکلمهم است. تبعیض می
ها به مختلفی در زندگی روزمره و در رسانه

ی تشخیص بالا براي وجود بیاید و توانای
تشخیص این اشکال مختلف تبعیض 

 ض بر جوامعاثرات تبعی -
 وناگونگرصد مفاهیم  -

 نژادي و جنسیتی تبعیض -
 یص بالاتوانایی تشخ -
 تبعیض مذهبی -
 ندگی روزمرهزتبعیض در  -
 ی از تبعیضداشتن آگاه -
 افراد اثرات تبعیض بر -
 ثرات تبعیضآگاهی از ا -
 هارسانهتبعیض در  -
 

فاهیم شناخت م -
 تبعیض

 ونه تبعیضتشخیص نم -
 بعیضتفهم اثرات  -
 

انواع  شناخت -
 تبعیض

 

آموزش  -
برابري 

 اجتماعی

                                                           
1. Making theoretical components 
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، در مبارزه با سبک روینازاضروري است. 
مدیریت آپارتایدي، باید به اثرات تبعیض 

اي داشته باشیم بر افراد و جوامع توجه ویژه
و به آگاهی از تبعیض و توانایی تشخیص 
بالا اهمیت دهیم تا بتوانیم به ساختارهاي 

اي ورزش حرفه يهاباشگاهتبعیضی در 
ایران مقابله کنیم و به ساختارهایی 

 تر مسیر باز کنیم.و عادلانه ترشفاف

 ضد آموزش یا اجتماعی برابري آموزش راهکار

 اشاره آموزشی هايبرنامه و تدابیر این راهکار به :تبعیض

 هاعیضتب کاهش و اجتماعی عدالت ارتقاء منظوربه که دارد
 طراحی هدفمندانه جوامع مختلف انواع در هانابرابري و

 دالتع و برابري از گسترده مفهومی به راهکار این. اندشده
 در ناعادلانه هايتفاوت و تبعیض نوع هر از متمایز اجتماعی
 دارد. اشاره هافرصت و حقوق، امکانات،

 

 مدیریت در :هویت ملی و انسجام اجتماعیراهکار 

ورزش  يهاباشگاه در تبعیض و آپارتاید با مقابله منظوربه
 اجتماعی انسجام و ملی هویت راهکار اي ایران،حرفه

 راهکار این. کند عمل محرك نیروي یک عنوانبه تواندمی
 حس یک ایجاد و ملی هايارزش ارتقاء به تعهد بر تأکید با

 کمک ورزشی مدیران به اي،حرفه ورزش جامعه در انسجام
یک   و داده کاهش را هانابرابري و هاتبعیض تا کندمی

 کند. محیط پویا و برابر ایجاد می
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 این پذیر:انطباق سازمانی فرهنگ توسعهراهکار 

 به که است برخوردار راهکارهایی و هاتکنیک از راهکار
 تغییرات، و هاچالش مقابل در کندمی کمک سازمان
 مختلف مواقع با ممکن نحو بهترین به و باشد پذیرانعطاف

 مهم هايجنبه از یکی راستا، این در. باشد داشته سازگاري
 تغییرات با مواجهه در مدیران توانمندي ارتقاء راهکار، این

 مختلف تغییرات و تحولات با برخورد با مدیران. است
 کارایی افزایش و انطباق جلب سمت به را سازمان توانندمی

 علل مورد در آگاهی سطح افزایش همچنین، .کنند هدایت
 در مهمی نقش کارکنان دانش ارتقاء و تبعیض پیامدهاي و

 این. کندمی ایفاء سازمان در تبعیض مدیریت و پیشگیري
 ایجاد و سازمانی ارتباطات تسهیل به همچنین راهکار

 سازمان در انطباق تا پردازدمی تیم اعضاي بین هماهنگی
  .یابد بهبود

 این :شفافیت و پذیريمسئولیت راهکار ترویج

 در تبعیض با مقابله منظوربه مدیریت نظریه در راهکار
 پذیريمسئولیت ترویج بر اي ایران،ورزش حرفه يهاباشگاه

 بر مبنایی اصل این. دارد تأکید هاسازمان در شفافیت و
 اعضاي همه براي عادلانه و سالم کاري فضاي یک ایجاد

 از اطمینان منظوربه پذیريمسئولیت ترویج. دارد سازمان
 اعضاي و مدیران تبعیض، بدون و عادلانه تصمیمات اجراي

 منصفانه و پذیرانهمسئولیت اخلاقیات حفظ به را سازمان
 انتشار و رسانیاطلاع در شفافیت همچنین،. کندمی ترغیب

 ویژهبه سازمان، فرآیندهاي و تصمیمات به مربوط اطلاعات
 کاهش و اعتماد افزایش ها،فرصت و منابع توزیع نظر از

 .کندمی تسهیل را تبعیض
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 بر راهکار این رهبري: هايمهارت راهکار ارتقاء

 ورزش هايسازمان رهبران هايمهارت توسعه و آموزش
 اجراي با رهبران سیاق، این در. دارد تأکید ايحرفه
 تفکر توسعه نوآوري، اصول بر مبتنی آموزشی هايبرنامه
 توانندمی همکاري، و ارتباطی هايمهارت ارتقاء و کارا،

 به انسانی منابع مدیریت و سازمانی فرهنگ در واقعی بهبود
 رهبران که شودمی باعث اقدامات این. باشند داشته دنبال

 هرگونه از جلوگیري و تنوع مدیریت براي را هاشیوه بهترین
 همچنین،. کنند ارائه ايحرفه ورزش هايسازمان در تبعیض

 مانند مهم هايزمینه در رهبران ايهتوانمندي افزایش با
 این همکاري، و انسجام فرهنگ ایجاد عادلانه، گیريتصمیم
 با مقابله براي ناپذیراجتناب مدیریتی فرآیندهاي به راهکار

 در بشر حقوق و اجتماعی برابري اصول ترویج و تبعیض
  .کندمی کمک ايحرفه ورزش حوزه

 این در: و شفاف يسالارساختارهاي مردمراهکار 

 و باز ارتباطات با ساختارهایی ایجاد بر تأکید راهکار،
 هايبرنامه و هاسیاست اجراي و گیريتصمیم در شفافیت
 امکان يسالارمردم ساختارهاي. است ورزشی سازمانی
 فراهم را سازمان و مدیریتی تیم اعضاي تمام فعال مشارکت

 انتظارات و نیازها مقابل در پذیريواکنش به و کندمی
 در شفافیت همچنین،. کندمی کمک اعضاء گسترده
 را سازمان اعضاي اطمینان رسانیاطلاع و گیريتصمیم
 کمک نابرابري و تبعیض از جلوگیري به و  دهدمی افزایش

 .کندمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هاي رهبر. راهکار ارتقاء مهارت6شکل   فو شفا يسالارمردم يساختارها راهکار .7شکل  
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سبک مدیریت آپارتایدي که مدیریت مقابله  نظریه

 این  :اي ایرانورزش حرفه يهاباشگاهبا تبعیض در اساساً 

 يهاباشگاه محیط در عملی تغییرات ایجاد هدف با نظریه
 شامل تغییرات این. است شده تشکیل اي ایرانورزش حرفه

 عدالت اجتماعی، برابري ترویج پذیرش،  از فرهنگی ایجاد
 توسعه اجتماعی، انسجام و ملی هویت حفظ ها،سازمان در

 و پذیريمسئولیت ترویج پذیر،انطباق سازمانی فرهنگ
 ساختارهاي ایجاد و رهبري هايمهارت ارتقاء شفافیت،

 .باشندیمشفاف،  و يسالارمردم

 مدیران به "مدیریت" نظریه چارچوب، این در
 عملی راهکارهاي و ابزارها اي ایرانورزش حرفه يهاباشگاه

 مقابله هاسازمان در نابرابري و تبعیض با تا دهدمی ارائه
 یک ایجاد براي را مناسبی فرآیندهاي و هاسیاست و کرده

اي ورزش حرفه يهاباشگاه در عادلانه و برابر پویا، محیط

 براي جامع راهنماي یک عنوانبه نظریه این. کنند اجرا ایران
 ورزش هايسازمان مدیریت بهبود راستاي در مدیران

 .کندمی عمل ایران در ايحرفه

 مدیران به جامع راهنمایی کردن فراهم با نظریه این
 تا دهدمی امکان هاآن به اي ایران،ورزش حرفه يهاباشگاه

 را هایشانسازمان راهکارها، از یک هر در مشخص تدابیر با
 يسالارمردم و برابر عادلانه، کاري محیط یک سمت به

 و سازمانی فرهنگ ارتقاء طریق از نظریه این. کنند هدایت
سبک مدیریت مقابله  به خواهدمی مدیران، هايتوانمندي

ورزش  يهاباشگاهبا تبعیض در مدیریت آپارتایدي که اساساً 
مدل شماتیکی مربوط به  8شکل  .کند کمک اي ایرانحرفه

در  يدیآپارتامقابله با سبک مدیریت  يکارهاراهنظریه 
 دهد.اي ایران را نشان میورزش حرفه يهاباشگاه

 
 اي ایراني ورزش حرفههاباشگاهي در دیآپارتاي مقابله با سبک مدیریت کارهاراه. 8شکل 
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 :تبعیض ضد آموزش یا اجتماعی برابري آموزش راهکار
 که دارد اشاره آموزشی هايبرنامه و تدابیر این راهکار به

 و هاتبعیض کاهش و اجتماعی عدالت ارتقاءمنظور به
 طراحی هدفمندانه جوامع مختلف انواع در هانابرابري

 تواندمی اجتماعی: انسجام و ملی هویت راهکاراند. شده
 تأکید با راهکار این. کند عمل محرك نیروي یکعنوان به
 انسجام حس یک ایجاد و ملی هايارزش ارتقاء به تعهد بر
 کندمی کمک ورزشی مدیران به اي،حرفه ورزش جامعه در
یک محیط پویا   و داده کاهش را هانابرابري و هاتبعیض تا

 سازمانی فرهنگ راهکار توسعهکند. و برابر ایجاد می
 برخوردار راهکارهایی و هاتکنیک از راهکار این :پذیرانطباق

 و هاچالش مقابل در کندمی کمک سازمان به که است
 مواقع با ممکن نحو بهترین به و باشد پذیرانعطاف تغییرات،
 راهکار ترویج. باشد داشته سازگاري مختلف

 و پذیريمسئولیت ترویج : برشفافیت و پذیريمسئولیت
 ایجاد بر مبنایی اصل این. دارد تأکید هاسازمان در شفافیت

 سازمان اعضاي همه براي عادلانه و سالم کاري فضاي یک
 اجراي از اطمینان منظوربه پذیريمسئولیت ترویج. دارد

 سازمان اعضاي و مدیران تبعیض، بدون و عادلانه تصمیمات
 ترغیب منصفانه و پذیرانهمسئولیت اخلاقیات حفظ به را

 بر راهکار این :رهبري هايمهارت راهکار ارتقاء. کندمی
 ورزش هايسازمان رهبران هايمهارت توسعه و آموزش

 اجراي با رهبران سیاق، این در. دارد تأکید ايحرفه
 تفکر توسعه نوآوري، اصول بر مبتنی آموزشی هايبرنامه
 توانندمی همکاري، و ارتباطی هايمهارت ارتقاء و کارا،

 به انسانی منابع مدیریت و سازمانی فرهنگ در واقعی بهبود
 رهبران که شودمی باعث اقدامات این. باشند داشته دنبال

 هرگونه از جلوگیري و تنوع مدیریت براي را هاشیوه بهترین
راهکار . کنند ارائه ايحرفه ورزش هايسازمان در تبعیض

 بر تأکید راهکار، این : درو شفاف يسالارساختارهاي مردم
 در شفافیت و باز ارتباطات با ساختارهایی ایجاد

 سازمانی هايبرنامه و هاسیاست اجراي و گیريتصمیم
   .است ورزشی

 

 گیريبحث و نتیجه

سبک مدیریت مدیریت مقابله با برد متوسط نظریه 
اي ورزش حرفه يهابا تبعیض در باشگاهآپارتایدي که اساساً 

ایران با اتکا به شش رکن اساسی، به دنبال ایجاد تحولی 
بنیادین در ساختار و فرهنگ ورزش کشور است. این نظریه 

کید بر آموزش برابري اجتماعی، تقویت هویت ملی و أبا ت
پذیر، انسجام اجتماعی، توسعه فرهنگ سازمانی انطباق

هاي ارتپذیري و شفافیت، ارتقاي مهترویج مسئولیت
و شفاف، به دنبال  يسالاررهبري، و ایجاد ساختارهاي مردم

کن کردن تبعیض و ایجاد یک محیط ورزشی عادلانه ریشه
سازي پیادهرسد به نظر می .و فراگیر براي همه ایرانیان است

این نظریه نیازمند تعهد و همکاري همه ذینفعان، از جمله 
ها و جامعه ا، رسانههمدیران ورزشی، ورزشکاران، فدراسیون

توان گامی با اتکا به این تعهد و همکاري، می .مدنی است
ورزش  يهاکن کردن تبعیض از باشگاهمهم در جهت ریشه

تر و اي عادلانهجامعه يسواي ایران برداشت و بهحرفه
  .تر حرکت کردیافته انسجام

 آموزش راهکار که دهندمی نشان مطالعه این نتایج
بله با سبک ي مقاکارهاراه" نظریه در )37(جتماعی ا برابري

 "اي ایراني ورزش حرفههاباشگاهي در دیآپارتامدیریت 
 هايسازمان مدیریت بر اثرگذار و بارز هاينشانه از یکی

 با اجتماعی برابري آموزش. است کشور در ايحرفه ورزش
 مدتیطولان در ها،تبعیض کاهش و عدالت اصول ارتقاء

 کمک برابر و عادلانه سازمانی فرهنگ یک ایجاد به تواندمی
 تبعیض، مسائل از آگاهی و درك با کارکنان و مدیران. کند
 زمینه این مسائل حل براي را هااستراتژي بهترین توانندمی

 در اجتماعی برابري آموزش راهکار نتیجه، در .کنند اتخاذ
 ارتقاء در کلیدي ابزار یکعنوان به تواندمی مدیریت نظریه
ي ورزش هاباشگاه هايسازمان در تبعیض کاهش و عدالت
 توانیمراهکار،  این براي. شود محسوب اي ایرانحرفه

 برابري اصول مبناي بر آموزشی هايدوره ارائه يهاشنهادیپ
 فرهنگ در برابري هايارزش ترویج اجتماعی، عدالت و

 براي مدیران به تشویقی هايسیاست ایجاد و سازمانی،



آپارتایدي باشگاه ک مدیریت  شورهاي حرفهسب له اي در تقابل با من ک: تدوین راهکارهاي مقاب  23                         ايالمپی

 ایجاد نمود. همچنین، برابري، را ارائه اصول اجراي
 زمینه در سازمان عملکرد ارزیابی براي مستمر هايمکانیزم
 صورت در کنندهتصحیح تصمیمات اعمال و اجتماعی برابري

 يهاشنهادیپ دیگر از راهکار، این اصول از الگوبرداري
 است. کاربردي

هاي خیلی قوي در راهکار بررسی تبعیض، یکی از نشانه
 در ايمنطقه هايورزش بود. تفاوت در ايمنطقه هايتفاوت
 رد خاصی مسائل و الگوها، ها،تفاوت به اشاره به ورزش
. دارد مختلف جغرافیایی مناطق در ورزش مدیریت و تمرین

 محیط انندم متعددي عوامل از ناشی توانندمی هاتفاوت این
 براي. دباشن تاریخ و اقتصاد، ورسوم،آداب فرهنگ، طبیعی،

 نقش تماشاگران، ترجیحات ها،ورزش ترتیب و نوع مثال،
 در ورزش براي مالی منابع تأمین نحوه و جامعه، در ورزش
سبک  در .باشد متفاوت است ممکن مختلف هايمنطقه

هاي ورزش مدیریت آپارتایدي که اساساً با تبعیض در باشگاه
 و گرفت نظر در را ايمنطقه هايتفاوت باید اي ایران،حرفه

 هب. کرد طراحی هاتفاوت این به توجه با را ورزش مدیریت
 نیازهاي و هاتفاوت این از دقیقی شناخت باید دیگر، عبارت
 هاسیاست آن، اساس بر و باشیم داشته منطقه هر در ورزش

 طابقت معناي به این. کنیم تدوین را مدیریتی هايبرنامه و
 تا است محلی نیازهاي و شرایط با ورزش مدیریت
 تمام و شود کمتر ايمنطقه هايتفاوت از ناشی هايتبعیض

 .شوند مندبهره ورزش مزایاي از بتوانند مناطق و افراد

 انسجام و )38(ملی  هویت راهکار که ها نشان دادیافته
کارهاي مقابله با سبک راه" نظریه در )39(اجتماعی 

 ،"اي ایرانهاي ورزش حرفهمدیریت آپارتایدي در باشگاه
 این. است شده شناخته برجسته قوت نقاط از یکی عنوانبه

 در انسجام ایجاد و ملی هویت تقویت بر تأکید با راهکار
 محیطی تا کندمی کمک مدیران به اي،حرفه ورزش جامعه

 فراهم را ملی هايارزش به تعهد و همبستگی با آمیخته
 ملی هايارزش به تعهد و انسجام حس این ایجاد. کنند

 کاهش و مثبت تعاملات افزایش موجب به تواندمی
هاي ورزش باشگاه هايسازمان در هانابرابري و هاتبعیض

 اصلی راهکارهاي از یکی عنوانبه .باشد اي ایرانحرفه
 تا شودمی باعث اجتماعی انسجام و ملی هویت نظریه،

 یک عنوانبه اي ایرانهاي ورزش حرفهباشگاه هايسازمان
 در اعضاء و شوند شناخته ملی هايارزش با مترادف واحد
 این ویتتق براي. کنند حرکت مشترك هدف یک مسیر

 و ملی هویت افزایش براي آموزشی هايبرنامه ارائه راهکار،
 و ها،تیم در همبستگی ترویج مشترك، هايارزش به تعهد
 انسجام ایجاد به تشویق که هاییفعالیت و رویدادها ایجاد

 همچنین،. است مؤثر هايپیشنهاد جمله از کنند، اجتماعی
 هايگیريتصمیم در اعضاء براي مشارکتی فرآیندهاي ایجاد
 و هااندیشه بیان براي باز فضاي یک ایجاد و سازمانی مهم
 کنار در اقدامات این. است کاربردي اقدامات دیگر از ها،ایده

اي هاي ورزش حرفهباشگاه هايسازمان به نظریه، اصول
 بر مبتنی و مدیریت یک به تا کرد خواهند کمک ایران

  .برسند همدلی

 فرهنگ گردید که راهکار توسعههمچنین مشخص 
 سازمانی فرهنگ ، بر ایجاد)40(پذیر انطباق سازمانی
 فرهنگ توسعه دارد؛  تأکید هاباشگاه در پذیرانطباق

 به پذیري،انعطاف و پذیريانطباق بر تأکید با سازمانی
 مواجه تتغییرا و هاچالش با تا کندمی کمک هاسازمان

 به راهکار این. یابند سازگاري ممکن شکل بهترین به شده،
 و تحولات با مواجهه در مدیران آگاهی و هامهارت توسعه

 بهبود در اساسی نقش و پردازدمی مختلف نوسانات
 .کندمی ایفاء هاسازمان

 عنوان به پذیرانطباق سازمانی فرهنگ توسعه به توجه 
ي مقابله با سبک مدیریت کارهاراه" نظریه اصلی راهکار یک

 به ضروري "اي ایراني ورزش حرفههاباشگاهي در دیآپارتا
 که شودمی پیشنهاد راهکار، این تقویت براي. رسدمی نظر

 به خود آموزشی هايبرنامه در ايحرفه ورزش هايسازمان
 و هاچالش با مواجهه زمینه در مدیران هايمهارت توسعه

 فرهنگی ایجاد همچنین،. باشند داشته ویژه توجه تغییرات
 دیگر از ها،سازمان در نوآوري به تشویق و پذیرانعطاف

 برگزاري توانمی مثال، براي. است کاربردي راهکارهاي
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 را پذیريانعطاف و تغییر مدیریت راهکار با آموزشی جلسات
 هاایده بتوانند اعضاء که کرد فراهم را فضایی و گرفت نظر در
 عنوانبه اقدامات این. کنند ارائه را خود يهاشنهادیپ و

 کمک هاسازمان به جیتدربه مؤثر، ولی کوچک هايگام
 هوشمند و پذیرانطباق سازمانی فرهنگ یک به تا کنندمی

 .یابند دست

 بر ،)41(شفافیت  و پذیريمسئولیت راهکار ترویج
 مدیریت در شفاف و پذیرمسئولیت محیطی ایجاد اهمیت
مشخص  مطالعه، نتایج تحلیل دارد؛ در تأکید هاباشگاه
 از یکی شفافیت و پذیريمسئولیت ترویج راهکار که گردید
 مسائل بهبود با راهکار این. است نظریه این پرقدرت جوانب

 مهمی نقش ها،سازمان در فرآیندها سازيشفاف و ارتباطی
 در شفافیت. دارد تبعیض کاهش و اعتماد افزایش در

 امکان سازمان در افراد به رسانیاطلاع و گیريتصمیم
 در عدالت و ترکامل اطلاعات اساس بر تا دهدمی

 و کنند ارائه را خود يهاشنهادیپ و نقدها ها،گیريتصمیم
 .کند کمک تبعیض کاهش و مسائل حل به تواندمی امر این

 هايسازمان در شفافیت و پذیريمسئولیت ترویج
 با مقابله براي اساسی اي ایراني ورزش حرفههاباشگاه

 راستا، این در. است اجتماعی برابري اصول ارتقاء و تبعیض
 فرهنگ ایجاد به هاسازمان که شودمی پیشنهاد

 شفافیت ترویج به را مدیران و کنند تشویق پذیريمسئولیت
 برگزاري. نمایند تشویق رسانیاطلاع و هاگیريتصمیم در

 با ارتباط ارتقاء و سازمان اعضاي با مشارکتی جلسات
 راهبرد یک آنان، هايایده و نظرات گردآوري براي کارکنان

 ایجاد همچنین،. است پذیريمسئولیت ترویج براي مؤثر
 هافرصت و منابع توزیع براي فهمقابل و شفاف هايسیاست

 کمک اعتماد افزایش و تبعیض کاهش به سازمان، در
 یک تا کنندمی کمک هاسازمان به تدابیر این. کندمی

 پایدار اجتماعی و مثبت هاياولویت با سازمانی فرهنگ
 و پذیريمسئولیت ترویج راهکار قوت نقطه و کرده ایجاد

 .کنند بیشتر سازمان در را شفافیت

 ارتقاء اهمیت ، بر)42(رهبري  هايمهارت راهکار ارتقاء
 هاباشگاه مدیریتی کادرهاي و مدیران رهبري هايمهارت
 توسعه و آموزشی هايبرنامه اجراي با دارد؛ رهبران تأکید

 فرهنگ در واقعی بهبود توانندمی تیم، و خود هايمهارت
 این. آورند دست به تبعیض و تنوع مدیریت و سازمانی

 براي را هاشیوه بهترین رهبران تا شودمی باعث راهکار
 هايسازمان در تبعیض هرگونه از جلوگیري و تنوع مدیریت

 ارتقاء راهکار اهمیت به توجه با .دهند ارائه ايحرفه ورزش
ورزش  يهاباشگاه در تبعیض با مقابله در رهبري هايمهارت
 هايتیم و هاسازمان که شودمی پیشنهاد اي ایران،حرفه

 براي آموزشی هايکارگاه و هادوره برگزاري به ورزشی
 توسعه به باید هادوره این. بپردازند مدیریتی کادر و رهبران
 و همکاري جلب عادلانه، گیريتصمیم ارتباطی، هايمهارت

 مشارکت به تشویق همچنین،. یابد اختصاص نوآورانه تفکر
 و گیريتصمیم فرآیندهاي در مدیریتی هايتیم فعال

 در تبعیض کاهش و عملکرد بهبود به تواندمی اجرایی
 ارتقاء کلی، طور به. کند کمک ايحرفه ورزش هايسازمان
ي کارهاراه مسیر در مؤثر راهی عنوانبه رهبري هايمهارت

ي ورزش هااهباشگي در دیآپارتامقابله با سبک مدیریت 
 .شودمی مطرح اي ایرانحرفه

تواند می، )13( و شفاف يسالارساختارهاي مردمراهکار 
ورزش ها گیريبه افزایش مشارکت ورزشکاران در تصمیم

 تواندکه می شده گزارش نکات از یکی کمک کند. ايحرفه
هاي باشگاه در مدیریت کیفیت افزایش در بسزایی نقش

 ساختارهاي راهکار داشته باشد، اي ایرانورزش حرفه
 با ورزشی هايتیم و هاسازمان. است شفاف و سالاريمردم
 تمام فعال مشارکت که سالاريمردم ساختارهاي ایجاد

 به توانندمی کند، تشویق را مدیریتی تیم اعضاي
 اعضاء گسترده انتظارات و نیازها مقابل در پذیريواکنش
 و گیريتصمیم در شفافیت همچنین،. کنند کمک
 و اعضا اعتماد افزایش در مهمی بسیار نقش رسانیاطلاع

 پیشنهاد ها،یافته اساس بر .کندمی ایفاء تبعیض کاهش
 ترویج به ورزشی هايتیم و هاسازمان که شودمی

 هاگیريتصمیم در شفاف و سالاريمردم ساختارهاي
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 اعضاء فعال مشارکت جلب به تواندمی اقدامات این. بپردازند
. شود منجر ايحرفه ورزش مدیریت در شفافیت افزایش و

 افزایش و رسانیاطلاع فرآیندهاي تسهیل همچنین،
 منابع توزیع و گیريتصمیم با مرتبط موارد در شفافیت

 براي مناسب مسیر تعیین و تبعیض کاهش به تواندمی
  .کند کمک ایران در ايحرفه ورزش توسعه

مدیریت مقابله  توان بیان نمود که نظریهدر نهایت می
 يهابا تبعیض در باشگاهسبک مدیریت آپارتایدي که اساساً 

 است کاربردي و علمی ساختار یکاي ایران، ورزش حرفه
 تا کندمی راهنمایی ایران در ايحرفه ورزش مدیران به که
 ورزشی هايسازمان در نابرابري و تبعیض هايچالش با

 مشخص تدابیر و هابرنامه طریق از نظریه این. شوند مواجه
 اجتماعی، برابري آموزش جمله از مختلف، هايزمینه در

 ترویج و پذیر،انطباق سازمانی فرهنگ توسعه
 یک تا کندمی کمک مدیران به شفافیت، و پذیريمسئولیت

 افزایش با نظریه این. کنند ایجاد برابر و عادلانه کاري فضاي
 انسجام و ملی هویت ترویج و مدیران رهبري هايمهارت

 بهبود و هاارزش ارتقاءمنظور به ها،سازمان در اجتماعی
عنوان به نظریه این کل، در. کندمی اقدام سازمانی فرهنگ

 در ايحرفه ورزش مدیریت بهبود براي  عملی راهنماي یک
 و مثبت تغییرات ایجاد امکان و است آمده وجود به ایران

 برابري و عدالت اصول بر تمرکز با را سازمانی اصلاحات
ي مقابله با سبک کارهاراه نظریه .دهدمی ارائه اجتماعی
 به اي ایران،ي ورزش حرفههاباشگاهي در دیآپارتامدیریت 

 حوزه در هانابرابري و تبعیض از جلوگیري در اثربخشی دلیل
 هوشمندانه و جامع چارچوب یکعنوان به ايحرفه ورزش
 اصول به توجه با نظریه، این. است گرفته قرار بررسی مورد

 دانش و هوش از استفاده با کندمی تلاش ،)43(مدیریت 
 مدیران ریزيبرنامه و گیريتصمیم فرآیند در مؤثر طوربه

 حوزه، این هايچالش از بخشی و داشته مشارکت ورزشی
 .دهد کاهش را هانابرابري و تبعیضازجمله 

 قیدق یرسانمطلوب، اطلاع یدر حکمران رسدبه نظر می
انتقال  يو شفاف به معنا قیدق یرسانو شفاف بود. اطلاع

 کنندگانافتیمختلف و در يهااطلاعات مرتبط به طرف
. در هاستتیو موقع هاتیابهام و با انعکاس واقع جادیبدون ا

سبک مدیریت آپارتایدي که اساساً با تبعیض در  اقیس
و شفاف  قیدق یرساناطلاع ،اي ایرانورزش حرفه هايباشگاه

و  قیدق یرساناطلاع داشته باشد. يدینقش کل تواندیم
تماشاگران، و جوامع  ان،یمرب ها،میشفاف به ورزشکاران، ت

تا همه اطلاعات مرتبط با مقابله با  کندیکمک م یزشور
کنند.  افتیدر ورزش را در یاجتماع رییتغ جادیو ا ضیتبع

و  ماتیکه تصم دهدیم نانیبه افراد اطم یرساناطلاع نیا
با  ن،یهستند. همچن نصفانهو م یاقدامات انجام شده واقع

مختلف امکان مشارکت در  يهااز طرف ت،یشفاف شیافزا
و ارتقاء انصاف و تعامل در ورزش  يریگمیتصم يندهایفرآ

بر  یرساناطلاع نیا یاصل ریتأث ،ی. از طرفشودیم جادیا
 یآگاه شیشامل افزا تواندیم ايحرفه ورزش یاصل نفعانیذ

در  ضیو مقابله با تبع مؤثررات ییتغ جادیو تعهد آنان به ا
و شفاف ابزار  قیدق یرسان، اطلاعرو نیورزش باشد. از ا

در سبک مدیریت آپارتایدي که اساساً با تبعیض در  یمهم
 اي ایران است.ورزش حرفه هايباشگاه

 يهاتیاز ظرف يوربهره جیترو ،یاجتماع يگذاراستیس
از  يوربهره جیترو و منابع مشترك بود. یاجتماع

 يبرداربهره يو منابع مشترك به معنا یاجتماع يهاتیظرف
 منظوربهمنابع، و ارتباطات موجود در جامعه  ها،ياز توانمند

ه از شامل استفاد نیاست. ا داریو توسعه پا يوربهره جادیا
ها، و منابع فرصت ،یاجتماع يهاشبکه ات،یدانش، تجرب

. در سبک مدیریت آپارتایدي که شودیمشترك در جامعه م
 جیترو ،اي ایرانورزش حرفه هايباشگاهاساساً با تبعیض در 

 تواندیو منابع مشترك م یاجتماع يهاتیاز ظرف يوربهره
و اشتراك دانش  يشامل همکار نیکند. ا فاءیا ینقش مهم

است.  ضیو مقابله با تبع تیریدر حوزه مد اتیو تجرب
رتباطات به بهبود ا تواندیم یاجتماع يهااز شبکه يوربهره

 ايحرفه ورزشدر  فمختلذینفعان  انیو تبادل اطلاعات م
 کمک کند.
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 کیفیت اءارتق به خود هوشمندانه اندازچشم با نظریه این
 هبودب و منابع مدیریت نتایج، بینیپیش گیري،تصمیم
 شمنديهو بر تأکید با این، بر علاوه. پردازدمی کارایی

 نسجاما ایجاد ملی، هايارزش ارتقاء به نظریه این سازمانی،
 هانابرابري و هاتبعیض کاهش و اي،حرفه ورزش جامعه در
 کاري ضايف ایجاد با مدیریت موارد، این کنار در .پردازدمی

 شفافیت و پذیريمسئولیت ترویج طریق از عادلانه، و سالم
 دونب و عادلانه تصمیمات اجراي از اطمینان ها،سازمان در

 هايمهارت توسعه با همچنین،. آوردمی فراهم تبعیض
 هاشیوه بهترین تا کندمی کمک ورزشی مدیران به رهبري،

 در تبعیض هرگونه از جلوگیري و تنوع مدیریت براي را
 . دهند ارائه ايحرفه ورزش هايسازمان

 شفاف، و يسالارمردم ساختارهاي ایجاد با در نهایت،
 افزایش و گیريتصمیم در اعضاء فعال مشارکت از نظریه این

 به و کندمی حمایت ايحرفه ورزش مدیریت در شفافیت
 هاییمحدودیت .نمایدمی کمک پویا و برابر محیط یک ایجاد

 و بهبود توانندمی که اندشده مطالعه، شناسایی این در  نیز
 براي این، بر افزون. بخشند تسریع  را نظریه توسعه

 در ترعمیق مطالعات که شودمی پیشنهاد آتی، يهاپژوهش
 حوزه در افراد و هاسازمان بر نظریه عملکرد تأثیرات زمینه
 اثربخشی بررسی همچنین، .گیرد انجام ايحرفه ورزش
 کاهش بر مدیریت اصول بر مبتنی آموزشی هايبرنامه

 در تواندمی نیز جنسیتی برابري اصول ترویج و تبعیض
 يهاپژوهش این. شود گرفته کار به مختلف هايزمینه

 به و کرده درك بهتر را نظریه ضعف و قوت نقاط توانندمی
 .کنند کمک مدیریتی چارچوب این سازيبهینه و  بهبود

از آنجا که پژوهش یک نظریه جوهري با برد متوسط 
ر ي با سبک مدیریت آپارتایدي دامقابلهویژه راهکارهاي 

ذا ارائه داد، ل استي که خلاف منشور المپیک احرفهورزش 
ي ورزش هاباشگاهوردهاي پژوهش حاضر صرفاً به دستا
به  هاافتهیمیتعمي ایران قابلیت تعمیم داشته و جهت احرفه
اد. از این ي باید احتیاط لازم را مد نظر قرار دهاباشگاهسایر 

ا سبک بمدل مقابله  نیااذعان نمود  توانیمکلی  طوربهرو 
 تیبه اهم رانیا يادر ورزش حرفه يدیآپارتا تیریمد
در حوزه ورزش توجه  یاز عوامل نوظهور و جهان ياریبس

و  يریپذتفاوت جیکرده و از اصول حقوق بشر گرفته تا ترو
 نیاخود لحاظ کرده است.  يهارا در برنامه یمشارکت عموم

 رگذاریاز عوامل مثبت و تأث ياریسب تیمدل تاکنون به اهم
ده اشاره کر يابرو بر ضیتبعیب ياورزش حرفه کی جادیدر ا

به  توانیعوامل م نیا بیو نشان داده است که تنها با ترک
دست  رانیا يادر ورزش حرفه ضیتحقق اهداف مقابله با تبع

 .افتی

 

 تشکر و قدردانی

نظران که با کنندگان و صاحباز تمامی مشارکت
مشارکت فعال در این پژوهش داشتند،  ،صبوري

 .سپاسگزاریم
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