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 چکیده

منابع  عوامل و سازمانی عوامل رویکرد با کشور ورزش در دیپلماتیک رویکرد توسعه بالقوه هايظرفیت شناسایی دنبالبه که پژوهش این
 قیاز طر است.شده با رویکرد استراس و کوربین استفاده 1کیفی تحقیق روش ازشود و میمحسوب کاربردي پژوهشی است، انسانی

و فعالان  یپلماسیو دستگاه د يگذاردر بخش ورزش، کارشناسان قانون یعلم تئیه دینظران، اساتصاحب ران،ینفر از مد 15مصاحبه با 
 کدهاي هايویژگی به استناد باو انتخاب خبرگان با حداکثر نوسان انتخاب شدند.  یصورت استفاده از روش گلوله برفحوزه رسانه که به

فرهنگ سازمانی، جو و محیط سازمان و  .باشند منابع انسانی عوامل و سازمانی عوامل مفهوم دهندهتشکیل توانندمی کدها این موردنظر،
ساختار سازمان کدهاي بخش عوامل سازمانی و همچنین اصلاح قوانین، نقش وضعیت معیشتی بخشی از کدهاي عوامل منابع انسانی در 

ایجاد شدهتأثیر شرایط مختلفی روي دیپلماسی ورزشی در ایران که تحتهاي موجود پیشباتوجه به محدودیتهاي تحقیق است. یافته
تواند تا سازد و میکارگیري برخی راهبردها، رسیدن به وضعیت مطلوب را میسر میهاست، از وضعیت مطلوب و مورد انتظار فاصله دارد. ب

 باشد.حد زیادي پیامدهاي مطلوبی را در پی داشته
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 مقدمه

امروزه ورزش در زندگی معاصر از اهمیت خاصی 

است و دنیا شاهد گسترش آن است. هم رشتهبرخوردار شده

 مندان به ورزشهاي ورزشی گسترش پیدا کرده و هم علاقه 

سه  اي که مسابقات المپیک تقریباًگونهاست. بهبیشتر شده

عه میلیارد بیننده را به خود اختصاص داده است. جامو نیم

تواند در خدمت ورزش میباشد. نیز از این امر مستثنا نمی

 ودیپلماسی براي حل و فصل اختلافات بین کشورها و آغاز 

پنگ در یرد. دیپلماسی پینگتنظیم روابط جدید نیز قرار گ

ها در این ي جنگ سرد از جمله مشهورترین نمونهدوره

وگوهاي پنهانی ایالات متحده و چین زمینه است که به گفت

  ). 1( گرددباز می 1970ي در اوایل دهه

به ،یو جسمان یحیتفر تیفعال کیورزش، فراتر از 

مطرح  یپلماسیو د استیقدرتمند در عرصه س يعنوان ابزار

در  نینو يکردیعنوان روبه ،یورزش یپلماسیاست. دشده

 گاهیجا يدر ارتقا ينقش مؤثر تواندیم الملل،نیروابط ب

 یو حت کیپلماتیروابط د تیکشور، تقو کی یالمللنیب

 ).2کند ( فایا يو اقتصاد یاسیاهداف س هب یابیدست

 یپلماسیشدن موضوع د یتلق یبخش انیبه م تیبا عنا

 يکارکردها لملل،انیورزش در علوم ارتباطات، روابط ب

 زیو ن یارزش هايهینظر ،ناختیشجامعه ايههینظر ،یفرهنگ

و  اتیاز نظراي مجموعه اد،یبنروش پژوهش منتخب داده

و  اهتیملاحظات و اولو یموجود حسب بررس ايهچارچوب

در  ینیو بازآفر قیتطب یمورد بررس یبوم ايهانتخاب

مورد توجه  یمل یبوم ییاجرا يمدل نظر نیتأم يراستا

هنر و فن اداره سیاست  1دیپلماسی .)3(استواقع شده

المللی و حل و فصل اختلافات خارجی، تنظیم روابط بین

آمیز تعریف هاي مسالمتگیري از شیوهالمللی با بهرهبین

                                                           

1. Diplomacy 

توان دیپلماسی را دانش ارتباط میان شود. همچنین میمی

سیاستمداران و سران کشورهاي جهان دانست. به 

گویند سیاستمداري که در کار دیپلماسی است دیپلمات می

و کاري را که به دیپلماسی وابسته است دیپلماتیک 

ترین ابزار و دستاورد دیپلماسی خوانند. اقناع مهممی

 ). 4است(

 منزلت ارتقاي اقتصادي، توسعه اهمیت به توجه با  

 رقابت نگرفت نظر در با و ملی امنیت تأمین و المللیبین

 وجهه کسب تر،مناسب جایگاه تحصیل براي کشورها شدید

 هر در مهم بسیار مسائل جمله از معاصر جهان در بهتر

 هماهنگی ضرورت دیگر سوي از. )5است( کشوري

 عرصه در آن هايتلاش با کشور یک جاري هايسیاست

 اخص طوربه عمومی دیپلماسی و عموماً خارجی سیاست

 هر اتخاذ هنگام در کشورها از بسیاري تا شده باعث

 توجه جهانی عمومی افکار نزد در آن تبعات به تصمیمی

 اولویت در را مسئله این کشورها برخی حتی و کنند

رویکردي ی دیپلماسی ورزشاند. داده قرار خود هايسیاست

اده از است که اخیراً سیاستمداران و دولتمردان دنیا با استف

دنبال ایجاد تصویر هاي ورزشی بهو رویداد افراد ورزشی

هاي خارجی ها و دولتمطلوبی از کشور خود در بین سازمان

  ).6(باشندمی

و ورزش متقابل است، هم  یپلماسید نیارتباط ب

 ،یمسابقات جهان يبرگزار ،یورزش تیریدر مد یپلماسید

است و هم  رگذاریشرکت در مسابقات و... تأث ،یزبانیکسب م

 قیمختلف از طر ي. کشورهایپلماسید بردشیورزش در پ

(مانند  ینکردن در مسابقات ورزش ایورزش، با شرکت کردن 

اجتناب از رقابت با  ایمسابقه دادن  ای) کیالمپ میتحر

 یاسیس يهاخواست یبرخ گرید يکاران کشورهاورزش

مسابقات  یزبانی. خود کسب مآورندیدر م شیخود را به نما



ک در ورزش يهاتیظرفشناسایی  کرد دیپلماتی عوامل ...   بالقوه توسعه روی ر   63                                          ایران با تأکید ب

فعال و  اریبس یپلماسیبه د ازین کیمهم مانند المپ یورزش

قادر به  ییتنهابه یمل یورزش يدارد و نهادها يادهیچیپ

ها و دولت ياریو به  ستندیصحنه ن نیدر ا تیموفق

انگلستان در  یماسپلی. دازمندندین شانیمحل يهاحکومت

نمونه  کیالمپ یزبانیدر کسب م ریاخ يحدود دو دهه

 .)7(است نهیزم نیمردان در ادولت ینیآفراز نقش یمهم

دیپلماسی سنتی در پشت درهاي بسته و دور از مردم، 

گیرد. این دیپلماسی در فضایی میرسانه و سر و صدا صورت

تصمیمات معمولاً بیش از آن جلسه گیرد که میصورت

اند. دیپلماسی عمومی نوین پاسخی به مقتضیات شدهگرفته

جهان جدید است که در آن مردم و کنشگران جدید جهانی 

المللی ایفاء ها و قواعد بیننقش عمده در ساخت هنجار

کنند. در حالی که دیپلماسی ورزش در عمل در حال می

ش رشد است، هنوز بحث بر سر اینکه آیا دیپلماسی و ورز

باید با یکدیگر ترکیب شوند یا خیر، ادامه دارد. افزایش درك 

نظري دیپلماسی ورزشی منجر به افزایش کاربرد عملی و 

در نتیجه یک رابطه پایدار، بادوام و دائمی بین ورزش و 

 .دیپلماسی خواهد شد

 یحینقش تفر ای یبدن تیمروزه کارکرد ورزش از فعالا

 ،یمختلف اجتماع يهافراتر رفته، از جنبه یو سرگرم

 و مهمتر از آن یدر عرصه داخل یاسیاقتصاد و س ،یفرهنگ

توجه شده ستهیو شا تیاهم زحائ یالمللنیدر ارتباطات ب

موجب  یورزش يهااز رشته ياریشدن بس یالمللنیاست. ب

 يبرا یدانیبه م یالمللنیب یورزش يهارقابت تا دهیگرد

 استیو س یاسیو تحقق اهداف س يازسنهیو زم شبردیپ

 يجمهور تیشود. با توجه به موقع لیکشورها تبد یخارج

 وجود ییو از سو یو جهان يامنطقه طیو شرا رانیا یاسلام

 یپلماسید نیورزش، ا نهیو استعدادها در زم تیظرف

مهم ،یخارج استیس یپلماسیکنار د رتواند دیم یورزش

  ).8(ردیدر سطح جهان قرار گ یمولفه ارتباط نیتر

الملل، نقش یک نقش اولیه ورزش در روابط بین

بیان دقیق که، ورزش بهدیپلماسی عمومی است. یعنی این

، رشد منافع ملی ثانویه (نظیر قابلیت رؤیت، تجلی ایدئولوژي

ها در قدمیجایگاه، مشروعیت)، به امتحان کردن پیش

ادلات تفاهم فرهنگی و ، به رشد و بهبود مبروابط خارجی

به کاهش پتانسیل براي کشمکش عملی از طریق بروز 

شده، کمک اي محصور و کنترلها در زمینهخصومت

المللی و انگیزه نیل به پایگاه مقبول در جامعه بین. کندمی

ر تبدیل این پایگاه به مزیت سیاسی، محدود به کشورهاي د

بع هنگفتی حال توسعه نیست. کشورهاي بلوك شرق، منا

المللی صرف هاي بینبراي کسب موفقیت در رقابت

هاي اند. در ایالات متحده آمریکا، موفقیت در ورزشنموده

 از چه شود، زیرامیحسوبالمللی هدف بسیارجدي مبین

عنوان لحاظ داخلی و چه ازلحاظ خارجی این موفقیت به

 هاي اجتماعی، اقتصادي و سیاسی کشور،گواه برتري نظام

از جمله  یالمللنیب). کسب اعتبار 9(شود تفسیر می

. در واقع شودیکشورها قلمداد م یمنافع مل یاصل يهامؤلفه

 کنندیها از طرق مختلف تلاش مگفت که دولت توانیم

بوده  ییلاو منزلت با گاهیجا يدارا یالمللنیکه در جامعه ب

شود. هر  ستهیقابل احترام نگر يعنوان کشورهاها بهو به آن

مختلف خود را موفق  يهانهیزم ربتواند د یقدر دولتچه

ها، داشتن سطح دولت گرینشان دهد (جلب احترام د

 گریمطلوب، داشتن روابط خوب و برابر با د يتوسعه

ل و دفاع از خود استقلا شیاز توان نما يها، برخورداردولت

 يکشورها انیقرار گرفتن در م ،یخارج داتیو رفع تهد

 شرفته،یپ يهايبه فناور یرسدست اب،یوفق و کامم

و  یفرهنگ ،یاسیس ،ياقتصاد يهاياز توانمند يبرخوردار

 ).10(اعتبار خواهد بود يدارا دیتردو...) بدون ینظام

اهمیت دیپلماسی ورزشی و  ریگبا توجه به رشد چشم

سازمان ویژه رویکرد توریسم ورزشی در این زمینه؛ هب
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 يگردشگر اعلام کرده است که WTO 1یجهان يگردشگر

است. در واقع شده لیبازار بالنده تبد کیاکنون به  یورزش

منافع در ورزش خصوصاً حوادث  ر،یسال اخ 20در طول 

داشته است. بر  یمحسوس اریرشد بس دهیبرگز یورزش

سهم قابل  یآت يهاسازمان در سال نیهم ینیبشیاساس پ

خواهد  ياز مشاغل جهان مربوط به صنعت گردشگر یتوجه

با  یورزش يگردشگر شی) طبق آمار چند سال پ11بود.(

درصد از درآمد کل  13خود توانست  ریگو چشم عیرشد سر

در جهان را به خود اختصاص  یالمللنیب يصنعت گردشگر

 کیدلار نزد اردیلیم 600دهد و درآمد حاصله را به رقم 

تحقیقات بسیار کمی در حوزه دیپلماسی ورزشی  کند

 به) 1399( همکاران و چشمه باران صورت گرفته است.

 مسلح نیروهاي ورزش دیپلماسی توسعه چارچوب تدوین

 پیشنهادي نظریه .پرداختند ایران اسلامی جمهوري

 به بخشی گردید که اهمیت تعیین صورت بدین محققین

 جهت ابزاري عنوانبه نظامیان ورزش دیپلماسی توسعه

 تیأمورم هايحوزه سایر در نظامی دیپلماسی تقویت

 عمومی دیپلماسی توسعه آن تبعبه و مسلح نیروهاي

 شودمی پیشنهاد نهایت در. ;ایران اسلامی جمهوري

 تقویت جهت در ایران اسلامی جمهوري مسلح نیروهاي

 ویژه توجه ورزشی دیپلماسی به خود تیأمورم هايحوزه

) به بررسی 1398پور و همکاران(جوادي .)12باشند(داشته

 شبردیدر پ یورزش یپلماسینقش ورزش و توسعه د

 يجمهور یو روابط خارج یاجتماع -یفرهنگ يهااستیس

ها و چالش قیتحق نیا جینتاپرداختند  رانیا یاسلام

روشن و شفاف،  يهایمشمختلف شامل نبود خط يهاضعف

عدم شناخت  نه،یزم نیدر ا و دانش لازم ینداشتن آگاه

را مشخص  یورزش یفرهنگ یپلماسید هبالقو يهاتیظرف

تحقق اهداف  هنیرا در زم یو اقدامات شنهادهایو پ کندیم

                                                           

1. World Trade Organization 

 ،یالمللنیب يدادهایرو یزبانیم قیاز طر یشورز یپلماسید

و ورزشکاران،  انیاعزام مرب ،یالمللنیب يدادهایحضور در رو

 یاستفاده از ستارگان و افراد کارآمد ورزش ،یملهبستر رسان

  .)13(دهدیارائه م یالمللنیهدفمند در مجامع ب تیو عضو

تأثیر  ) پژوهشی با عنوان2024چن و همکاران(

المللی: مطالعات موردي از دیپلماسی ورزش بر روابط بین

ها حاکی از یافته به انجام رساندند. رویدادهاي جهانی اخیر

تواند به بهبود روابط آن است که دیپلماسی ورزش می

. هاي دیپلماتیک کمک کندالمللی و تقویت همکاريبین

هاي جدید براي تواند از طریق ایجاد فرصتاین تأثیرات می

تعاملات فرهنگی و اجتماعی بین کشورها و همچنین 

 وگوهايگفت المللی و تسهیلهاي بینکاهش تنش

عنوان تواند بهدیپلماتیک تحقق یابد. دیپلماسی ورزش می

ویر ابزاري مؤثر در پیشبرد اهداف سیاست خارجی و ارتقا تص

 ).14(ملی در عرصه جهانی عمل کند

دیپلماسی  ) پژوهشی با عنوان2024این و همکاران(

هاي جهانی: عنوان ابزاري براي تقویت همکاريورزش به

ها یافتهبه انجام رساندند.  اخیر هايهایی از پژوهشبینش

تواند به تقویت دهند که دیپلماسی ورزش مینشان می

المللی و حل و فصل اختلافات بین کشورها تعاملات بین

تواند کند که ورزش میاین پژوهش تأکید می. کمک کند

عنوان یک پل ارتباطی میان کشورها عمل کند و به

هاي مختلف ي در زمینههمکار وهایی را براي گفتگو فرصت

ویژه در مواقعی که روابط دیپلماتیک رسمی فراهم آورد. به

توانند رو است، رویدادهاي ورزشی میهایی روبهبا چالش

طرف براي مذاکره و تفاهم عمل عنوان یک فضاي بیبه

 ).15(کنند
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 یپلماسید) به بررسی 1398خبیري و همکاران(

ی اسیس يراهبردمفهوم  کی دیدهو ت جابی: ایورزش

ه از ابزار برآمد 15پژوهش،  يهاافتهی نیترعمده پرداختند.

هستند  یورزش یپلماسیدر قلمرو د ینیو ع ستهیتجارب ز

درت قتوسعه، اعمال  شبردیپ يابزارها برا نیتوان از ایکه م

 در جوامع چند ییگفتگو و همگرا يبرا یمحمل جادینرم، ا

ها بهره دولت انیم زیآمروابط صلح يو ارتقا یفرهنگ

  .)16(گرفت

عنوان بخشی از در ایران، دیپلماسی ورزش به

المللی و هاي کلان کشور، با هدف ارتقا جایگاه بینسیاست

ه به تأمین منافع ملی، همواره مورد توجه بوده است. با توج

هاي نظام جمهوري اسلامی ایران که بر توسعه سیاست

صه ایرانی در عر-میروابط فرهنگی و ارتقا هویت اسلا

تواند نقش المللی تأکید دارد، دیپلماسی ورزش میبین

ویژه، ورزش به. کلیدي در تحقق این اهداف ایفا کند

عنوان یک وسیله مؤثر در تعاملات فرهنگی و ترویج به

تواند به تقویت پیوندهاي فرهنگی و هاي مشترك، میارزش

براي تحقق ). لذا 17(سیاسی با سایر کشورها کمک کند

هاي نظام در حوزه دیپلماسی ورزش، لازم اهداف سیاست

هاي کاربردي و علمی در این حوزه تدوین است که شاخص

عنوان توانند بهها میو مورد استفاده قرار گیرد. این شاخص

ر ابزاري براي ارزیابی و بهبود عملکرد دیپلماسی ورزش د

قرار گیرند.  هاي کلان کشور مورد استفادهراستاي سیاست

هایی نیازمند بررسی جامع و علمی از تدوین چنین شاخص

ها و هاي موفق در این حوزه، شناسایی چالشتجربه

هاي موجود، و تحلیل دقیق از نیازهاي ملی و فرصت

 ت. المللی اسبین

تیظرف ییدر این راستا، پژوهش حاضر با هدف شناسا

با  رانیدر ورزش ا کیپلماتید کردیرو هبالقوه توسع يها

                                                           

1. Qualitative Research 

، به بررسی عوامل یو منابع انسان یبر عوامل سازمان دیتأک

این است دنبال پردازد. این مطالعه بهمؤثر در این حوزه می

هایی است که بتوانند به بهبود عملکرد شاخص که ببیند چه

دیپلماسی ورزش کشور کمک کنند و نقش مؤثري در 

 ؟ایفا نمایند هاي نظامپیشبرد اهداف کلان سیاست

 

 پژوهش شناسیروش

 بالقوه هايظرفیت تبیین دنبالپژوهش که به نیا

 رویکرد عوامل کشور با ورزش در رویکرد دیپلماتیک توسعه

 بنیادي پژوهشیمنابع انسانی است،  عوامل و سازمانی

 1کیفی تحقیق روش از حاضر پژوهش در .شودیممحسوب

استراوس و  روشبهها ه برخاسته از دادهینظر با رویکرد

 هیدر نظر یفیک افتیرهاست. شده) استفاده 1990( نیکورب

تا با  کندیپژوهشگر فراهم م يامکان را برا نیا ادیبنداده

 م،یبه مفاه لیشده آنها را تبد يگردآور يهاداده یبررس

کند. در روش فوق،  میپارادا يالگوها تیمقولات و در نها

 ستین یبدان معن نیا د؛یآیم رونیها باز درون داده يتئور

بلکه  شودیاز هم و منفصل اجرا م دامراحل آن ج یکه تمام

ها داده لیها، تحلداده يآورمراحل جمع یروش تمام نیدر ا

منسجم و متقابلاً مرتبط  یافتیعنوان رهبه يو ساخت تئور

با  ادینبداده هینظر .دارد یو حالت دوران شوندیم دهید

و به  هشروع شد قیسؤال تحق کیراجع به  هیاول يهادهیا

 کی هینظر نی. اشودیختم م جیگزارش راجع به نتا دیتول

 کی ،یاست که در سطح مفهوم یفیمند و کروش نظام

 یموضوع واقع کیالعمل را در رابطه با عکس ای ندیعمل، فرا

کنندگان در مشارکت دگاهیاز د حیتشر نی. اکندیم حیتشر

 .ابدییپژوهش، توسعه م

متخصص در حوزه  جامعه تحقیق، شامل اساتید دانشگاه

ورزش ي لا، مدیران و مسئولین رده بادیپلماسی و ورزش
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 ابتدا .باشندمیسال  5کشور با تجربه بیش از 

 قرار مصاحبه موضوع جریان دری طورکلشوندگان بهمصاحبه

خود درباره  يهادگاهید و نظرات بیانبه سپس و گرفتند

پژوهش،  نیدر ا يریگنمونه .پرداختند سؤالات مصاحبه

منبع  15نظري است. در پژوهش حاضر  يریگنمونه

پژوهش مورد  یاتیعمل فیشونده) مطابق با تعر(مصاحبه

را  قیمنابع تحق قتیقرار گرفتند. در حق لیبررسی و تحل

 لیرزش و جوانان تشکوزارت و ی، وورزش یافراد کارآمد علم

 انیدر جر یطورکلشوندگان به. ابتدا مصاحبهدهندیم

نظرات و  انیبموضوع مصاحبه قرار گرفتند و سپس به

 نیسؤالات مصاحبه پرداختند همچن هخود دربار يهادگاهید

با استفاده از نظر  دیسعی گرد زیها ندر زمان انجام مصاحبه

ها اضافه مصاحبه ستیبه ل گريیاد دتعدشوندگان، مصاحبه

نظر صاحبان  اردند تا بر غناي کار افزوده گردد. مطابق بک

 شتريیداده ب چیه«نظري،  يریگنمونه اد،یبنداده هینظر

 يهایژگیآن بتواند و لهیوسکه پژوهشگر به شودینم افتی

 کندیحاصل م نانیمقوله را رشد دهد و از لحاظ تجربی اطم

ها به و تا زمانی که مقوله »انددهیرس تیها به کفاکه مقوله

گردآوري اطلاعات . ابدیینظري برسند ادامه م تیکفا

دلیل ، یکی از مراحل اصلی تحقیق است و بهازیموردن

ي گردآوري اطلاعات را هاروش، اشتباهبهاهمیت آن، گاه 

. مرحله گردآوري اطلاعات آغاز نامندیمي تحقیق هاروش

ي میدانی و هاافتهقق یفرایندي است که طی آن مح

ي و بندطبقهو سپس به  کندیمي را جمع آوري اکتابخانه

تدوین شده خود را مورد  سؤالاتو  پردازدیمتحلیل آن 

 .  دهدیمارزیابی قرار 

 در وضعیت بررسی موجود، وضعیت بررسی از پس

و  نظري مبانی بر مروري و خارجی کشورهاي بعضی

بر  اثرگذاري هامؤلفهاز  مقدماتی فهرستی موضوع، پیشینه

                                                           

1. Pitney and Parker 

 دست در مرحله بعدي با دري دیپلماسی ورزشی، ریکارگبه

عنوان ابزار اولیه داشتن فهرست مقدماتی مذکور (به

کیفی با افراد  يهاها) به اجراي مصاحبهداده يآورجمع

 ندیفرا کارآمد آگاه از موضوع پژوهش پرداخته شد.

اري باز، کدگذاري کدگذاري شامل سه مرحله، کدگذ

 محوري و کدگذاري گزینشی یا انتخابی است. 

چون الگوي تحقیق از روش کیفی حاصل شد در این 

بخش به بررسی روایی و پایایی در تحقیقات کیفی 

ها، خود به تأیید و . بررسی و مقایسه مکرر دادهمیپردازیم

کند. یکی از انتقاداتی که بهافزایش روایی آنها کمک می

دلیل هدفمند است این است که بهکیفی وارد شده روش

گیري نتایج آن قابلیت تعمیم بودن نمونه حجمکمبودن یا 

هاي نظریه قادر مفاهیم یا سازه کهنیاآماري ندارد. یعنی 

است را باشند وضعیتی را که نظریه براي آن طراحی شده

). 1،2009توصیف نموده و توضیح دهند (پیتنی و پارکر

ل کمی وجود دارد که دو نفر بتوانند به نظریه واحد احتما

برسند. با این حال عدم تکرارپذیري، انتقاد واردي به 

ي ایجاد یک پردازهینظرگرانددتئوري نیست، زیرا هدف 

 منظر و دیدگاه جدید نسبت به یک وضعیت است.
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 . روایی درونی و بیرونی، پایایی و عینیت1جدول 

 ي اطمینان از کیفیتهاوهیش پژوهش کیفی پژوهش کمی

 هادادهدر میدان، چندجانبه نگري  مدتیطولان رشدنیدرگچک کردن اعضا،  1مقبولیت روایی درونی

 کنندگانشرکتوصف مفصل محیط و  2پذیريانتقال روایی بیرونی
 بازرسی و انعکاسی بودن 3يریدپذییتأ عینیت

 قابلیت اطمینان پایایی
گري و تصمیمات چندجانبه ن هاروش ها،دادهبازرسی، مستندسازي پژوهشگر در خصوص 

 پژوهشگر

 روش هايیافته و هاهمچنین براي روایی تحقیق، داده

 گرو در نای و باشند اعتمادقابل و پذیرش قابل باید کیفی

 . است حقیقی هايداده آوريجمع

 به آمده دستبه نتایج ارائه طریق از درونی روایی

 انجام) تحقیق در کنندگانمشارکت( شوندگانآزمون

 دهند، قرار تأیید مورد را هایافته نیز آنها اگر. گیردمی

 در. گردید مطمئن بیشتر تحقیق روایی به نسبت توانمی

 آنها قراردادن و شوندگانآزمون به بازخورد ارائه تحقیق این

 تأثیر آنها گوییپاسخ نحوه بر کهطوريبه تحقیق مسیر در

 ضمناً .گردید اقدام داخلی روایی افزایش منظوربه نگذارد

آمده در آن مرحله  دستبهپس از انجام هر مصاحبه الگوي 

نکاتی را نسبت  شوندهمصاحبهو در صورتی که  شدیمارائه 

. این کار پس از دادیمقرار  موردبحثبه مدل داشت 

 فرضشیپ هرگونهتا مصاحبه خالی از  شدیمام مصاحبه انج

ي انجام شود. فرایند انجام مصاحبه و کدگذاري ریگجهتو 

و استخراج تئوري چندین ماه طول کشید و محقق خود به

 طور کامل درگیر موضوع بود.

 ي افزایش مقبولیت تحقیقهاروش. 2جدول 
 نحوه اجرا در تحقیق حاضر کیفیي افزایش مقبولیت تحقیق هاروش

 منابع داده متعدد
الی از انتخاب افراد نمونه از اقشار مختلف درگیر در ورزش همگانی و حمایت م

 (با تأیید گروه تحقیق) و استفاده از منابع مکتوب و معتبر آن

 تحلیل گران متعدد
یشینه ه پمشارکت همکاران تحقیق و افراد با تجربه در تحقیق کیفی (با توجه ب

 هادادهو تحلیل  هامصاحبهپژوهش آنها) در روند انجام 

 هاي متعددروش
یق هاي مصاحبه، کتابخانه و جستجو در اینترنت در طول تحقاستفاده از روش

 هادادهي حداکثر آورجمعبراي 

 

پذیري نتایج پذیري نتایج پژوهش نشانگر تعمیمانتقال

 هرچندهاي مشابه است. ها و محیطحاصله به سایر گروه

) اعتقاد دارند که این امر خارج از 2009پیتنی و پارکر(

 ارائهبا استخراج و  توانیمتوانایی پژوهشگر کیفی است، اما 

ها (تا جایی که ممکن باشد) تا حدودي این حداکثري داده

                                                           

1. Credibility 
2. Transferability 
3. Dependability 

بخش از روایی تحقیق را نیز تأمین کرد که در این پژوهش 

ي رتکراریغو استخراج حداکثري و  هامصاحبهبا مرور متعدد 

مطالب سعی بر اجراي این توصیه شد. در این مطالعه نیز 

 از پس پذیري، جایگزین مفهوم روایی بیرونی است.انتقال

 بعضی در وضعیت بررسی موجود، عیتوض بررسی
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 و پیشینه نظري مبانی بر مروري و خارجی کشورهاي

بر  اثرگذاري هامؤلفهاز  مقدماتی فهرستی موضوع،

در مرحله بعدي با در ي دیپلماسی ورزشی، ریکارگبه

عنوان ابزار اولیه داشتن فهرست مقدماتی مذکور (بهدست

کیفی با افراد  ياهها) به اجراي مصاحبهداده يآورجمع

بر اساس و  کارآمد آگاه از موضوع پژوهش پرداخته شد

ها براي تحلیل داده مستخرج شد. شدهيآوراطلاعات جمع

استفاده  1اکیودکیفی مکس يهاافزار تحلیل دادهنرماز 

 گردید.

 

 هایافته

ــی ــه ویژگ ــومی نمون ــاي عم ــاي ه ــهه در  موردمطالع

هـا در قالـب   ویژگـی گـردد، ایـن   این تحقیق بررسـی مـی  

ــابقه   ــدرك تحصــیلی و س ــن، م ــاي جنســیت، س  متغیره

 قرار دارد. کاري

 بخش کیفی شوندگانمصاحبهي دموگرافی هایژگیو. 3 جدول 

                                          

    

 جمع کل

 درصد تعداد

 جنسیت
 40 6 زن
 60 9 مرد

 سابقه کاري

سال 15از کمتر   5 33/33  
سال 15-20  4 66/26  

سال 21-25  4 66/26  
سال 25بیش از   2 53/13  

 سن

سال 35کمتر از   5 33/33  
سال 35-40  5 33/33  

سال 40-45  3 20 

سال 45بیش از   2 34/13  

 مدرك تحصیلی
66/46 7 دکتري  

 20 3 دانشجوي دکتري
34/33 5 کارشناس ارشد  

پژوهشگر در مرحله کدگذاري باز به کدگذاري بر اساس 

هاي انجام شده پرداخت و بعد از پاراگراف از تمام مصاحبه

ادغام و ترکیب کدهاي مشابه و حذف موارد تکراري یا 

 براي عوامل سازمانی ومفهوم اولیه را  16مبهم، تعداد 

 . استخراج نمودعوامل منابع انسانی 

                                                           

1. Maxquda 2020  

دادن  و پیوند هامقولهریزها به ر این فرایند مقولهد

ها و ابعاد در دستور کار قرار در سطح ویژگی هامقوله

گیرد. این کدگذاري، به این دلیل محوري نامیده شدهمی

یابد. در این است که کدگذاري حول یک مقوله تحقیق می

مرحله، محقق، یک مقوله مرحله کدگذاري باز را انتخاب 
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ي که در حال بررسی آن است ندیفراکرده و آن را در مرکز 

 دهد.ها را به آن ربط میدهد و سپس، دیگر مقولهقرار می

 

 منابع انسانی مفهوم عوامل . کدگذاري محوري4جدول 

 کدگذاري محوري کدهاي باز 

 عوامل منابع انسانی نیاصلاح قوان 1

 یشتیمع تیوضعنقش  2

 حقوق و پاداش زانیم 3

 یسازمان تعهد 4

 سازمان يهايو استراتژ اهداف 5

 (بازخورد)عملکرد  یابیارز 6

 سازمان رانیمد تیحما 7

 سازمان یمال مسائل 8

 نیو قوان هانامهنییآ 9

 سازمان يهارساختیز 10

 منابع صیتخص 11

 دهی)(اولویت تیریو نوع مد سبک 12

 هايسازمیتصم 13

 

 
 منابع انسانی عوامل دگذاري محوريک.  1نمودار 

 

 سازمانی مفهوم عوامل . کدگذاري محوري5جدول 

 کدگذاري محوري کدهاي باز 

 فرهنگ سازمانی 1

 جو و محیط سازمان 2 عوامل سازمانی

 ساختار سازمان 3
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 سازمانی مقوله عوامل دگذاري محوريک. 2نمودار 

 

این کدها می موردنظرهاي کدهاي با استناد به ویژگی

   مفهوم عوامل سازمانی باشند. دهندهلیتشکتوانند 

گیرد. در میدر این مرحله، کدگذاري محوري صورت

این فرایند شرایط مختلفی (طبقات) که در مرحله کدگذاري 

شوند و تجزیه و است، با هم ادغام میمحوري بیان شده

گیرد. در این مرحله همچنین به میتحلیل کلی صورت

 شود.میسؤالات تحقیق پاسخ داده

 توسعه بالقوه هايظرفیت تبیینپرسش اصلی تحقیق: 

 رویکرد عوامل با کشور ورزش در دیپلماتیک رویکرد

 دهد؟میاي را نشانمنابع انسانی چه نتیجه و سازمانی

 

 

 
 یري دیپلماسی ورزشیکارگبهمنابع انسانی در  عوامل سازمانی وي هامؤلفه. 3نمودار 
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 ي دیپلماسیریکارگبهمدل  مؤثري هامؤلفه. اهمیت ابعاد و 4نمودار 

 گیريبحث و نتیجه

 دو مقوله هامؤلفهابعاد و  محور در داد نشان هایافته

عوامل منابع انسانی و عوامل سازمانی  شامل رگذاریتأث

هاي تحقیقات باران چشمه این نتایج با یافته. دارند وجود

)، خبیري 1398پور ()، جوادي1398فر ()، ، پیمان1399(

)، در این بخش همخوان 1398)، بخشی چناري (1398(

 تیوضع نقش، نیاصلاح قوان. )1و18و14و13و12(است

و  اهدافی، سازمان تعهد، حقوق و پاداش زانیمی، شتیمع

 تیحما، عملکرد (بازخورد) یابیارز، سازمان يهاياستراتژ

، نیو قوان هانامهنییآ، سازمان یمال مسائل، سازمان رانیمد

و نوع  سبک، منابع صیتخص، سازمان يهارساختیز

جزء کدهاي بخش  هايسازمیتصمو  )یدهتی(اولو تیریمد

و  سازمان طیو مح جوی، فرهنگ سازمانمنابع انسانی و 

کدهاي بخش عوامل سازمانی شناسایی  سازمان ساختار

جانبه در همه يهابرنامه نیبا تدو یستیها باسازمانشدند. 

 ،یاستخدام يهانامهنییو آ نیجهت اصلاح و بهبود قوان

 جادیا ،ینسانا نابعم يبرا ایفعال و پو يهاطیمح جادیا

 ،يقو زهیانگ جادیو ا يو نوآور تیرشد و خلاق يهانهیزم

 طیشرا ،یاسیس طیها و بهبود شرااصلاح ساختار سازمان

و  هاتیرا فراهم آورند و از ظرف يریکارگاستخدام و به

ورزش کشور  شرفتیافراد در جهت رشد و پ نیا لیپتانس

افراد حاضر و فعال در حوزه دیپلماسی ورزشی،  بهره ببرند.

 نظام کل آنها عملکرد که انداز جمله اجزاي مهم هر جامعه

و... کشور را  یاقتصادي، ورزش ،یفرهنگ ،یاسیس ،اجتماعی

 صحیح برداريو بهره يرکارگیقرار داده و عدم به ریتأثتحت

به  ریناپذقشر، باعث وارد ساختن لطمات جبران نای از

 ،دیپلماتیک ورزشی يهاتیرفع موانع فعال .شودیشورها مک

بر اساس اصول  يسازفرصت ،یاجتماع تیظرف شیافزا

افراد از خروج  يریهدفمند و جلوگ تیریعدالت و انصاف، مد

 نیمحقق است. تیاهم زاز جمله موارد حائ ثر در این حوزهؤم

که از  کشورهایی در اندمشابه عنوان داشته قاتیدر تحق

افراد متبحر برخوردارند مهاجرت  يشتریب یانسان هیسرما

 يبرا يقو زهیانگ جادیا. ردیگیمصورت شتریب در این حوزه

 يبرا یبلندمدت و اساس استیس نیترماندن، مهم

 یانسان هايرویناین گروه از از مهاجرت گسترده  يریشگیپ

ورزش  ياهداف برا نیتحقق ا متخصص از کشورها است.

همراه خواهد داشت و ورزش به یو بالندگ شرفتیکشور، پ

دیپلماسی ورزشی  یالمللنیب يهادر عرصه تواندیکشور م
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 نیو تدو يگذاراستیس .ردیبرتر قرار گ يهاگاهیدر جا

و ابتکار در سازمان،  تیگسترش خلاق ها،ياستراتژ

رشد و توسعه ورزش کشور  تیو درنها از خروج يریجلوگ

احساس  شتیمع نیسبب تأم يو در بعد فرد شودیم

داشتن، احساس مهم بودن و  تیاحساس هو ،يفرد تیرضا

ساختار  کیعنوان به هاسازمان .شودیم ینیآفرارزش

 ،یکیزیف تیموجود نیو آنچه به ا شوندیم یتلق یکیزیف

عنوان است که به یانسان يروین بخشد،یو ارزش م تیهو

 لیدل نیدر آن مشغول به کار هستند. به هم ریکارمند و مد

ها سازمان شوند.می سازمان يارزش افزوده برا جادیموجب ا

 نیو آنچه به ا شوندیم یتلق یکیزیساختار ف کیعنوان به

 یانسان يروین بخشد،یو ارزش م تیهو ،یکیزیف تیموجود

در آن مشغول به کار  ریعنوان کارمند و مداست که به

 يارزش افزوده برا جادی، موجب الیدل نیهستند. به هم

. کنندیمعتبر م یبه برند و نام لیسازمان شده و آن را تبد

عنوان به یانسان يروینظام کارآمد و اثربخش، ن کیدر 

 يتمام عوامل نظام ادار نیعامل ب نیتریو اساس نیترمهم

هاي ذیل ت موضوع، برنامهاهمی به باتوجه است. یو سازمان

 منظوربهکارگیري دیپلماسی ورزشی جهت حفظ و به

ي ورزشی و توسعه ورزش کشور هاسازمانتقویت و ارتقا 

ي ریکارگبهاینکه یکی از موانع  به توجه باگردد پیشنهاد می

ت مؤثر کمشارورزشی، عوامل مدیریتی است، با دیپلماسی 

ي مهم کشور جهت هايسازمیتصمنظر در افراد صاحب

دستیابی به اهداف کلان و ایجاد محیطی مناسب براي 

و پتانسیل علمی ورزشی و  هاتیظرفي بهینه از برداربهره

کلان  بتوانند به اهداف هاسازمانتفویض اختیارات به آنها، 

خود دست پیدا کنند. یکی دیگر از موانع عوامل فردي است 

 دیجاای ورزشی کشور، در نتیجه با تکریم و تقویت دیپلماس

 ايبر ثر در حوزه دیپلماسی ورزشیؤافراد مدر  هنگیزا

یی هاطیمح، ایجاد ديفر اطلاعات دنکر وزبرو  يگیردیا

براي تسهیم دانش و ارتقاي سرمایه اجتماعی و ارتقاي 

که سبب افزایش تولید ملی و  هاسازمان عمومی فرهنگ

 هاسازمانبرخورداري از دانش پیشرفته این گروه در 

استفاده شد که  ادیبندادهدر این مطالعه از تئوري  .شودیم

بود، با  هادادهي برخاسته از انهیزم هینظرمحصول نهایی آن 

امکان آزمودن این نظریه را  استفاده مورداین حال راهبرد 

در  شودیمپیشنهاد  اساس نیبر ادر اختیار نگذاشت. 

از راهبردهاي کمی  مطالعات آتی، این مدل با استفاده

 کهییازآنجاآزمون شود تا اعتبار آن افزایش یابد. همچنین، 

ي کشور هاهیسرما ثر در حوزه دیپلماسی ورزشیؤافراد م

 آنهاي هاتیظرفاز  توانندیم هاسازمانو  شوندیممحسوب 

ي در مورد مهاجرت امطالعه شودیمکنند، پیشنهاد استفاده

در سیستم ورزش  دیپلماسی ورزشیثر در حوزه ؤافراد م

 کشور انجام شود. 

است که کارکنان  یارزش، سازمان با یسازمان ورزش

داشته اریدر اخت یورزش دوره دیده در حوزه دیپلماسی

تعهد، وجدان  ،ينوآور ت،یاز خلاق ،یکارکنان نیچن .باشد

برخوردارند و علاوه  يپشتکار و درستکار ،يکنجکاو ،يکار

 تیافراد سازمان اهم گرید شرفتیپ يخود، برا شرفتیبر پ

 يهاحلدانش خود و ارائه راه میو با تسه هستند لیقا

 کنند؛یم تیهدا شرفتیپ يسوسازمان خود را به ،يکاربرد

ي افراد فعال در این برا يمساعد طیشرا دین، ابتدا بایبنابرا

از  ابد،یدر کشور بهبود  طیاگر شرا رایکرد، ز جادیاحوزه 

 .شودیم يریافراد جلوگ نیا عدم حضور
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Abstract 
This research aimed to identify the potential of developing the diplomatic approach in 
sports with the approach of organizational factors and human resource management 
factors. The research was practical in terms of its purpose, and it was a qualitative 
research method in terms of the type of data used. Through interviews with 15 
managers, sports department experts, professors, legislative and diplomatic experts, and 
media activists, by using the snowball method to ensure maximum variability of 
research target. Based on the characteristics of the desired codes, these codes can form 
the concepts of organizational factors and human resource factors. The codes for 
organizational factors include organizational culture, the atmosphere and environment 
of the organization, and its structure. The codes for human resource factors include the 
amendment of laws and the role of living conditions. The research findings indicate that 
due to various conditions, the advancement of sports diplomacy in Iran is far from the 
desired and expected situation. However, applying certain strategies can make it 
possible to reach the desired situation and lead to favorable outcomes to a large extent. 
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